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Mesdames, messieurs,

Le document joint, intitulé « Le soutien du Département aux partenaires associatifs »,
présente une vision panoramique du soutien de notre collectivité aux associations et les
démarches engagées pour l'amélioration et la sécurisation des relations avec les
partenaires associatifs.

Il fait le point sur les avancées de la politique associative du Département et les démarches
déja engagées dans ce domaine.

Suite aux orientations que nous avons partagées en septembre 2017 lors de la
présentation du dernier rapport, plusieurs actions ont été mises en ceuvre :

- le développement et la pérennisation d’'un réseau des villes sur la vie associative, lancé en
juin 2017. 1l s'agit de réunir les professionnels des villes de Seine-Saint-Denis qui
accompagnent les associations afin de partager leurs expériences et leurs problématiques.
Participent aujourd'hui les communes de Aubervilliers, Clichy-sous-Bois, La Courneuve, Les
Lilas, Montreuil, Pantin, Pierrefitte-sur-Seine, Le Pré Saint Gervais, Saint-Denis et Stains.

- le_développement d'un travail de fond sur le bénévolat, enjeu majeur pour l'avenir des
associations, avec :

* la tenue d'une journée d'études et de réflexion sur le bénévolat, en décembre 2017,
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qui a permis de débattre et de partager des expériences sur cette question,

la réalisation d'une étude, en collaboration avec I'association Recherches et
solidarités, pour mieux appréhender les enjeux, motivations, freins et leviers du
bénévolat des associations du territoire ainsi que [I'évolution des formes
d’engagement. Vous en trouvez les résultats dans le présent rapport,

la réalisation de nouveaux courts métrages pour valoriser les parcours des
bénévoles et donner envie aux citoyens de s’engager,

l'organisation, en collaboration avec la Délégation du Marketing Territorial et du
Mécénat, d'une soirée-rencontre entre fondations et associations sur le mécénat de
compétences,

la poursuite de la dématérialisation de la demande de subvention, effective depuis le
1¢" janvier 2017.

D'autres actions sont en cours et en projet :

des rencontres pour échanger sur les réalités de I'engagement dans les
associations et connaitre des formes nouvelles, différentes, des expérimentations
etc. ;

la réalisation de courts-métrages pour valoriser les expériences de mécénat de
compétences ;

la co-organisation d'un séminaire interdépartemental avec Paris et le Val de Marne
en cette fin d'année afin d'amorcer une politique métropolitaine, de favoriser les
pratiques innovantes et de renforcer les échanges de pratiques.

Le président du conseil départemental,

Stéphane Troussel
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1

Contexte et données géneérales

Selon l'article premier de la loi d§"juillet 1901 : «L'association est la convention par laquelle
deux ou plusieurs personnes mettent en commure ¢agon permanente, leurs connaissances
ou leur activité dans un but autre que de partages bénéfices. Elle est régie, quant a sa
validité, par les principes généraux du droit applle aux contrats et obligations-

Au-dela de ce texte fondateur, le terme d'« assiocia renvoie a une trés grande diversité de
regroupements de personnes : grandes associatistané depuis de nombreux années et
organisations éphémeéres liées a l'organisation duénement ; simples regroupements sans
instance de pilotage ou structures complexes caimpodes administrateurs, des salariés et des
bénévoles ; associations sans moyens financiersasaociations disposant de budgets
millionnaires ; organisations dont les activitésitscentrées sur des services rendus a leurs
membres ou dispositifs destinés a accueillir lendraublic ou tel public spécifique ; quasi
institutions publiques connues de tous ou discretesociations locales au champ d’action
spécifique... C’est pourquoi il s’agit d’étre prudeatgns la formulation de généralités sur « les
associations ».

Dénombrement Il convient également de prendre avec précauésmonnées existantes sur le
nombre d’associations et leurs activités. De nomsbréiais s'opposent a la production
d’analyses statistiques précises et détailléessqut en France encore peu nombreuses. Par
exemple, tres peu d’associations déclarent lewsollifon, ce qui se traduit par une grande
difficulté a estimer le nombre d’associations etivité. Autre exemple : il existe de nombreuses
associations non déclarées et qui, pour autantuoatactivité bien réelle. Il importe donc de
retenir le sens général des données présentées) & détail des constats ou des évolutions que
I'on trouve dans les différentes études.

La France compterait 1,3 million d’associationsaetivité et 13 millions de bénévoles, indique
le rapport de référence en la matidre France associative en mouveniefn prenant en
compte les adhésions multiples, les associatiotaligent environ le double d’adhérents.
L’adhésion progresse avec I'age et culmine entret6lb ans. Elle est également plus fréquente
parmi les personnes diplomées, les cadres, lesgsiohs intermédiaires et les personnes les plus
aisées. Par ailleurs, étre adhérent est plus rame tbs grandes agglomérations que dans le
monde rural.

Le nombre de créations d’associations, observélsulongue durée, marque des vagues
successives. Apres un creux de quatre années,vébaercours de la période 2009-2013, les
guatre dernieres années marquent un nouvel élanindopar le record de 75 000 nouvelles
associations, apparues en 2014-2015.

! Loi du ¥ juillet 1901, relative au contrat d’associations.
2 https://www.associations.gouv.fr/IMG/pdf/france aciative en_mouvement 2017.pdf




Les champs d’action des nouvelles associations gest variés. Cependant, cing grandes
catégories prédominent : la culture (qui représ@@t@ % des inscriptions au répertoire national
des associations), le sport (15,3 %), les loi®h8 00), les amicales, groupements affinitaires et
d’entraide (7,4 %), I'éducation et la formationgd95p). Les hommes sont majoritaires et adherent
plus aux associations sportives, de loisirs oui@m avec la vie professionnelle, tandis que les
femmes privilégient les associations a but sodraigieme age, défense des droits et d’intéréts
communs).

Le rapportLa France associative en mouvemanbntre le poids économique du secteur
associatif au sens large. Il représentait 1,858amil’emplois en 2016, soit un emploi privé sur
dix, avec parmi les salariés une surreprésentdeésrfemmes (qui représentent plus de deux tiers
des salariés associatifs) et des seniors.

Le nombre d’emplois dans le secteur associatifcduévainsi au cours de la période récente :
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Le secteur associatif a gagné environ 100 000iéalantre 2008 et 2016. La masse salariale de
'emploi associatif représente pres de 39,1 midad’euros en 2016. Aprés quelques années ou
le solde entre le nombre d’apparitions d’assoamtiemployeuses et le nombre de disparitions
d’associations employeuses était négatif, il edévenu positif.

Les associations en lle-de-France et en Seine-Sai¢nis. Le nombre d’associations dites en
activité en lle-de-France est estimé entre 200€0220 006 ce qui représente 16 % du total
national des associations. Le nombre de bénévaesifiens est estimé entre 2 et 2,2 millions,
dont 900 000 a 1 000 000 ont une activité régulidrééchelle de la région, 28 042 associations
employaient 315 374 000 personnes en 2016.

3 panorama de la région lle-de-Frandettps://recherches-solidarites.org/media/uploaéisso-2017.pdfApproche
concernant la Seine-Saint-Denisittps://recherches-solidarites.org/dans-les-depamés-liste/#93




L’emploi associatif en lle-de-France a évolué amsicours des dix dernieres anneées :
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Le nombre d’associations en activité en Seine-Ha@mtis est estimé entre 19 000 et 21 000. Le
nombre de bénévoles est estimé entre 190 000 ed@1L0_e nombre de créations d’association
est d’environ 1400 chaque année (1425 pour I'a2046-2017). Il a évolué comme suit depuis
2005 — 2006 :
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Source : Journal officiel Associations. L’évolution nationale est reconstituée en tendance pour étre comparée a I’évolution départementale, a partir de la
méme base pour 'année 2006-2007.

La répartition des domaines dans lesquels sont aég associations en Seine-Saint-Denis est
assez différente de celle au niveau national (pugsentation du secteur social et du secteur de
la culture).



Répartition des créations Répartition Répartition
selon les principaux thémes départementale (en %) | nationale (en %)
Culture 25,4 22,5
Sport 9,6 16,2
Loisirs 9,5 13,6
Social 11,1 8,1
S5anté 2.8 11
Education, formation 4,7 5,9
Economie 3,9 4.4
Environnement 3,7 3.4
Autres 29,3 21,8
Total 100,0 100,0

Parmi les associations actives, 2560 employaien2(46 (contre 2522 en 2015) un total de
30 890 salariés4 (soit 1530 de plus qu’en 2015 pme masse salariale annuelle comprise
entre 650 et 700 millions d’euros. La majorité dfenelles, soit 52%, emploient moins de 3

salariés. Elles sont proportionnellement aussi meodes qu’au plan national (53%). Il faut

savoir gu'il existe également a leurs cotés, 15baations comportant plus de 50 salariés.

En Seine-Saint-Denis, les associations employetegggsentent environ 13 % des associations
en activité. Le secteur associatif représente 6,%5€% salariés du secteur privé (pour une
moyenne nationale de 9,8 %).

En Seine-Saint-Denis, le secteur associatif a &S 6500 emplois entre 2008 et 2016.
L’évolution a été la suivante :
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Sur la période 2011-2016, 'augmentation des dffestalariés a été de 12,3 % dans le secteur
associatif, contre 10,4 % pour I'ensemble du seqiaué.

4 Un élément de comparaison : le personnel du Démparit de la Seine-Saint-Denis, tous domaines cdofrreprésente 8200
agents payés.



Voici les évolutions pluriannuelles respectives :
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Sources : ACOSS-URSSAF et MSA. Traitement R&S. Base 100 en 2008.

Des sujets d’inquiétude

Un barometre aupres des responsables associdtifiéagisé chaque année depuis 2011 dans le
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cadre du rappoita France en mouvemedéja cité. En voici les principaux résultats :

- concernant la situation générale de I'association

Est jugée bonne ou trés bonne : Avril 2018 Mai 2017 Mai 2016 Mai 2015 Mai 2014 Mai 2013 Mai 2012
La situation financiére 54% 59% 53% 50% 47% 53% 60%
:‘l;gﬁfé“ﬁ’; d;' bénévolat (nombre, 49% 45% 46% 47% 44% 42% 40%
La S|.tuat|0nlge.‘neraledel association 67% 66% 65% 64% 61% 61% 68%
(actions, missions...)
Source : Enquétes nationales réalisées par Recherches & Solidarités.
- concernant les sujets d’inquiétude :

:;r‘::,ll‘:"at‘::: SIZSs ?rl::;srt:r:'t‘:':'et”de' lesquels vous | 12018 | Mai2017 | Mai2016 | Mai2015 Mai 2014 Mai 2013
‘I;essar‘isi‘i;:t:;ces humaines bénévoles disponibles pour 7% 569 539 529% 18% 4%,
La situation financiére 47% 47% 49% 53% 52% 43%
Le renouvellement des dirigeants bénévoles 38% 44% 43% 44% 42% 43%
L’évolution des politiques publiques 34% 36% 38% 44% 43% 33%
Les moyens matériels, y compris les locaux 29% 25% 29% 24% 29% 29%
Les relations avec les collectivités territoriales 24% 28% 32% 33% 32% 27%
La diminution du nombre d’adhérents 20% 25% 27% 21% 20% 26%
La motivation et l'investissement des membres de

Iéquipe dirigeante 18% 22% 21% 23% 19% 21%
Les relations avec les services de I'Etat 16% 21% 19% 22% 20% 19%
I;istr;z\::‘:;ns avec vos partenaires privés, dont les 7% 8% - 11% 10% 10%

Sources : Enquétes nationales

réalisées par Recherches & Solidarités. Lecture : Les items sont classés par ordre décroissant en avril 2018.




- concernant les pronostics pour 'automne 2018 :

Au cours des prochains mois Avril 2018 Mai 2017 Mai 2016 Mai 2015 Mai 2014 Mai 2013 Mai 2012

La situation générale de [I'association
(actions, missions...) est pronostiquée 59% 57% 55% 50% 50% 50% 51%
bonne ou trés bonne

L'association envisage de nouveaux projets

. o 63% 59% 56% 56% 59% 56% 60%
ou une extension de son activité

Source : Enguétes nationales réalisées par Recherches & Solidarités

Obligations. Au cours des dix dernieres années, de nombreudemtains légales ont été
définies en matiére de subventionnement des asemsigar les collectivités territoriafe$our

les collectivités, il s’agit notamment de la pubtion de la liste des subventions attribuées et de
la conclusion d'une convention avec les associatiocgcevant une subvention de plus de
23 000 euros. Pour les associations, il s’agitep@mple de la transmission a la collectivité des
comptes certifies par le Président pour les assoog recevant plus de 75000 euros de
subvention, et, dans certains cas, de la publicatams le compte financier de la rémunération
des trois plus hauts cadres dirigeants.

Relations Etat, collectivités locales, associationd’année 2014 avait été marquée par la
signature d’'une Charte d’engagements réciprogerase I'Etat, les représentants des réseaux de
collectivités territoriales (ARF, ADF, AMF, AMGVHRTES) et le Mouvement associatif (ex-
CPCA). La Charte décline notamment I'objectif dediaser de véritables partenariats plutot que
des prestations de services, en énongant les pem@t les modalités de concertation et de
contractualisation entre I'Etat, les collectivitésritoriales et les associations.

Le bilan est mitigé, a la fois parce que peu detekdocales ont été signées (une cinquantaine),
mais aussi parce que les collectivités territosiadlaportantes ne se sont pas saisies de l'outil
pour organiser des concertations utiles a la catcoction de politiques publiques. La principale
difficulté semble étre de maintenir une dynamiqaersdle temps.

Du c6té du législateur.La loi relative a 'économie sociale et solidaiEeSS) a été adoptée par
I’Assemblée nationale le 21 juillet 2014.

Elle a permis plusieurs avancées pour les assoesati

- une définition de la subvention. Cette défimtjoqui manquait jusqu’alors, doit participer au

retour de la subvention comme principal moyen darfcement des projets associatifs ;

- de nouvelles dispositions pour simplifier les déohes des associations : la simplification par
ordonnance des démarches des associations etitorglatiprés des administrations, I'exclusion
des comptes annuels des associations des aideat@® fiournies par les collectivités et la

suppression des contributions des associationfoanttion professionnelle.

Elle encourage a placer les associations dans éneardhe de co-construction avec les
collectivités sur la base d’Appels a initiativesupsoutenir les projets en phase avec les besoins

® Guide pratique sur le suivi et le controle des Bités, Afigese, 2014.
® http://www.gouvernement.fr/sites/default/filesHiers_joints/charte_dengagements_reciproques.pdf

! Extrait de l'article 59 de la loi : €onstituent des subventions les contributions fatius de toute nature, notamment
financieres, matérielles ou en personnel, valossémns l'acte d'attribution, attribués par les arités administratives
mentionnées a l'article ler de la présente loi e$ lorganismes chargés de la gestion d'un servidaigundustriel et
commercial, justifiées par un intérét général estdees a la réalisation d’'une action, d'un proginvestissement, a la
contribution au développement d’'activités ou aarficement global de 'activité de I'organisme deitliivé bénéficiaire Ces
actions, projets ou activités sont initiés, défigisnis en ceuvre par les organismes de droit pgvéficiaires Ces contributions
ne peuvent constituer la rémunération de prestatiodividualisées répondant aux besoins des aé®rti les accordent.
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non satisfaits par les services publics ou I'écoieae marché. Enfin, elle modifie le volontariat
de service civique, réserveé aux plus de 25 angjepient le volontariat associatif.

La circulaire de 2015

L’Etat s’est également engagé dans un processastvés sécuriser les associations via divers
outils et démarches. Ainsi, le 29 septembre 20X5ainrtulaire portant sur les relations entre les
pouvoirs publics et les associations a été pulplégde Premier Ministre.

Ainsi, elle évoque la fragilisation des associagsionkDeux phénomenes conjugués tendent a
réduire la capacité d’'innovation associative enipde de contraction des budgets publics : la

montée en puissance d'appels a projets trop encade la progression significative de
I'application, parfois inadaptée, des régles detanmande publique.

C’est ainsi que la circulaire encourage a :

- recourir a la subvention plutét qu’au marché putlés que cela est possible,

- privilégier le recours aux conventions pluriannegll d’objectifs plutdét qu’aux
conventions sur une base annuelle ; pour cela, peldpose un modele simplifié de
convention,

- mener des démarches partenariales et de co-coinmtrientre les collectivités et les
associations, notamment en mettant en ceuvre ugsirednitiatives,

- mettre en ceuvre des modalités d’instructions sfiéps au moyen de différents outils :
formulaire unique, dossier permanent...

La circulaire abroge les dispositions des circemiantérieures, notamment de celle da
janvier 2010 dite «loi Fillon ». Enfin, les démles de co-construction avec les collectivités
sont encouragées a travers la mise en applicagaitotiale de la Charte d’engagements
réciprogues.

En 2016, I'Etat réalise un « Guide pratique deubvention » destiné aux élus et agents des
collectivités territoriales qui accompagne et cogtplla circulaire du Premier Ministre et vise a

redéfinir la subvention comme le mode normal ettbabde relation entre les associations et les
acteurs publics. Enfin, en 2017, la loi Egalitécébyenneté crée le compte d’engagement
citoyen, ainsi que le congé d’engagement bénévetirde aux dirigeants ou encadrants qui

permet a ceux-ci de bénéficier de 6 jours de corgpplémentaires par an.
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Une vision panoramique du soutien financier
du Département aux associations

Le Département développe de nombreuses relatiendjfiérents types, avec les associations :
animation de réseau, accompagnement méthodolodigymrteurs de projet, soutien financier,
mise a disposition de ressources (outils, docurtientasites etc.), espaces de partage sur les
pratiques... La plupart des directions opérationsetla Département développent dans leurs
champs respectifs des dispositifs de dialogue, atgpération et de soutien aux associations.
Cette troisieme partie est consacrée a la prégamti soutien financier aux associations.

Il existe différents types de financement des a@ationos par le Département :

- par prestations (notamment dans le cadre des nsapcindics) ;

- par prix de journée pour les établissements soceuxeédico-sociaux, les creches
associatives et autres structures éducatives ;

- par cotisations ;

- par subventions versées par l'intermédiaire deepaites (telle la Caisse d’allocation
familiale) ;

- par subventions aux associations du personnel épantal ;

- par subventions versées directement, en fonctioenest en investissement ; I'étude
qui suit s'intéresse a ce champ précis.

Jusqu’a présent, le soutien aux associations étaitématiguement considéré par direction
départementale, ou plus rarement par politiqueiguél En effet, il s’agissait de représenter le
soutien a une association comme une contributioneapolitique sectorielle. Il en résultait une

absence de vision globale, transversale du sodtidbépartement aux associations. D’autre part,
une telle approche gomme ou ignore les effets glolmdtenus par une action soutenue au titre
de telle ou telle problématique spécifique.

Subventions directes

Les données présentées dans les pages suivantess @m forme au sein du systeme
d’'information décisionnel du Département, s’attattha présenteune vision panoramique
centrée sur les subventions versées directement pae Département, d’'une part, en
fonctionnement, d’autre part, en investissemenesEh’incluent donc pas les prestations, les
subventions versées par l'intermédiaire de panesani les subventions aux associations du
personnel.

Il existe trois types de subventions directes :

- la subvention générale de fonctionnement, qui @pdiau fonctionnement courant de
I'association ;

- la subvention de fonctionnement affectée, qui psuieun projet spécifique. Elle peut
faire suite ou non a un Appel a projet. Ce deressr« le fait pour une personne
publigue d’informer les associations de I'existerdtan budget dans un domaine
donné. Si les associations ont un projet dans amailwe, il est susceptible d’'étre
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subventionné s'il est présenté a la personne publigqqui détermine librement les
modalités de choix du projet subventionfieé Cette procédure permet a un acteur
public de mettre en avant un certain nombre d’dfgepermettant de définir un cadre
général sans toutefois définir les solutions attesdll peut permettre de susciter ou
d’encourager l'initiative associative dans un dameaimais il est plus contraignant
pour les associations que la forme traditionnedlesabvention ;

- la subvention d’investissement, qui est destinEgcguisition d’immobilisations ou a
la réalisation de travaux.

8 Guide pratique sur le suivi et le controle des Biads, Afigese, 2014.
® Circulaire du 18 janvier 2010 relative aux relatiegre les pouvoirs publics et les associationsnventions d'objectifs et
simplification des démarches relatives aux procgésldfagrément
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Seine-SaiNT-0ems Le soutien du Département aux

LE DEPARTEMENT associations en 2017

Cette étude propose une vision panoramique du soutien financier en subventions que le Département
apporte aux associations, en fonctionnement et en investissement. Produite dans le systéeme d'information
décisionnel, elle a été réalisée par le Service du projet de gestion et de I'évaluation de la DSOE, en
collaboration avec la Délégation a la vie associative et a I'éducation populaire (DVAEP). Les données
issues du logiciel financier Grand Angle, qui correspondent aux subventions effectivement versées sur
I'année 2017, ont été retravaillées et structurées, en les rapportant aux politiques du Département. Les
subventions attribuées par l'intermédiaire de partenaires du Département et le financement des
établissements dans le champ social ne sont pas inclus.

Vue d'ensemble sur le soutien du Département aux associations, en FONCTIONNEMENT

1010 1180
associations subventions 40’1,7 me 5 programmes
soutenues en versées par le Vverses aux concientrent
fontionnement Département en associations en 84 % d_e S
2017 2017 2017 subventions
Nombre de subventions versées par Pdle Montant des subventions versées par Pdle (en M£)
Soliclarité
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Solidarite générale Eﬁlirectiin
(450 REY générale
Aménagement et (0,13}
développement Aménagement e
/durable développement
- (57) clurable
| Fessources des (0,65
\ SErvices | Ressources des
\ (1) II services
| Stratégie et | (0,13}
Société et ‘innovation Société et | Stratégie et
Citoyenneté (3} Citoyenneté nnovation
[B27) (22 86) (0,23

Cette vue d'ensemble permet de souligner I'ampleur du soutien de la collectivité aux associations, a

travers :

- le nombre d'acteurs soutenus, qui recouvre une multitude de projets, d'initiatives et d'activités
menés par et en direction des habitants ;

- le volume financier des subventions, qui équivaut a une dépense de 26 euros par habitant et par
an, méme si au total il ne représente que 2,2 % des dépenses directes de fonctionnement du

Département.

Les données incluent ici aussi bien des associations nationales ayant une activité en Seine-Saint-
Denis que des associations locales, dont le périmétre d'action concerne selon les cas une ou plusieurs
communes, voire I'ensemble du territoire départemental. Les sieges sociaux des associations
soutenues par le Département sont le plus souvent situés sur le territoire de la Seine-Saint-Denis.

Le nombre de subventions versées au titre des politiques mises en oeuvre par le pole Société et
citoyenneté représente 53 % du total, contre prés de 38 % pour celles du pble Solidarité et prés de 5 %
pour celles du pble Aménagement et développement durable.

En montants, les parts respectives des pdles sont de 57 % pour le pole Société et citoyenneté, 40 %
pour le pble Solidarité et 2 % pour le p6le Aménagement et développement durable.
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Nombre et montant des subventions versées aux associations, par Missions

Nombre de SUh?ET]ﬁ'ﬂ“S versées par Montant des subventions versées par Missions
Missions (en M€)

256

100

7

M Enfance et famille W Education #f jsunesse B Résesuroutier ef mobilte durable B Pictage ef modermesation
Solidarbé, insertion, santé W Cullure, patrimoine, archives Il Développemeant urliain B Ewope ef solidardé nternationale
Autoncemis B Chovenneté active ef Sport I Ecologie urbaing Condute de Faction départementais
Empici, insertion o aitractivité territoniale B Crisntation des poltiques départementalas

La répartition du nombre de subventions montre que les principaux domaines soutenus par le Département
sont la mission Citoyenneté active, solidarité internationale et sports (26 % des subventions, relevant
essentiellement de la politique sportive), la mission Emploi, insertion et attractivité territoriale (21,5 % des
subventions), la mission Culture, patrimoine et archives (18 % des subventions, relevant essentiellement
de la politique culturelle) et la mission Education et jeunesse (8,5 %).

Lire plus loin le détail par programme

La répartition des sommes versées est partiellement différente : celles versées au titre de la Mission
culture, patrimoine et archives représentent 34,6 % du total (relevant essentiellement de la politique
culturelle), celles versées au titre de la mission Emploi, insertion et attractivité territoriale (21,7 %), celles
versées au titre de la mission Citoyenneté active et sports représentent 20,7 % du total (relevant
essentiellement de la politique sportive) ; celles versées au titre de la mission Enfance et famille représente
13,4 % du total versé.

Lire plus loin le détail par programme

Nombre de subventions versées aux associations, par tranche de financement, tout programme

Nombre de
Tranches de subventions de
financement fonctionnement Les deux premiéres tranches de financement
versées (0-5000 € et 5 000-23 000 €) représentent
respectivement 38,1 % et 36,3 % de I'ensemble des
0-5000¢€ 449 subventions du Département, contre 18,1 % et 7,5 %

pour les deux tranches supérieures (23 000-75 000 €

5000 € - 23 000 € 428 et plus de 75 000 €). Ainsi, le Département
23000 € - 75 000 € 214 subventionne un trés grand nombre d'acteurs pour
des montants limités (74,3 % des subventions sont
75 000 € et plus 89 comprises entre 0 et 23 000 €).
Total : 1180

Conformément a la législation, au-dela du seuil
de 23 000 €, une convention doit étre établie.
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Nombre de subventions versées, par tranches de subventionnement et par Missions

Nombre de subventions dans la
tranche 0 a 5 000 €

55

186

B Enfarce et famile
I Seldarté, insertion. sarté

Autonomis
1 Empler, insertion e abtractivité terioniale

B Education f jeunesse

B Cloyenneté active ef Sport

449 subventions dont le montant est compris
entre 0 et 5 000 € ont été versées par le
Département en 2017.

41 % des subventions de cette tranche
relévent de la mission Citoyenneté active et
sports. Viennent ensuite la mission Culture,
patrimoine et archives (16 %) et la mission
Education et jeunesse (12 %).

Nombre de subventions dans la
tranche 23 000€ a 75 000€

P ad

L) = L M = = g = =

=

38

B Enfance et famille
B Solidarté, insertion, santé

Autonomie
B Emplci, insertion ef aftractivité teriioniale

B Education =f jeunesse

B Chovenneté active of Sport

214 subventions dont le montant est compris entre
23 000 € et 75 000 € ont été versées par le Département
en 2017.

39 % des subventions de cette tranche relévent de la
mission Emploi, insertion et attractivité territoriale. La
mission Culture, patrimoine, archives représente, elle, 18 %
du méme total, et la Mission Citoyenneté active et sports
16 %.

Nombre de subventions dans la
tranche 5 000€ a 23 000€

64

B Resesuroutier ef mobilie durable B Pictage ef modermesation
B Culiure, patrimoine, archives [ Développement urbain
B Ecologe urbaine

B Ewope et sclidarde nbernationale

Condute de Paction départementals
B Ovientation des poltiques départementales

428 subventions dont le montant est compris entre
5000 € et 23 000 € ont été versées par le
Département en 2017.

28 % d'entre elles relévent de la mission Emploi,
insertion et attractivité territoriale, 18 % de la mission
Culture, patrimoine, archives et 15 % de la mission
Citoyenneté active et sports.

Nombre de subventions dans la
tranche 75 000€ et plus

B Réseauroutier et mobilté durable B Piotage of modermesaton
B Culiwe, pairimoine, archives [ Développemant urlbain
B Ecologle ubaine

B Ewope et sclidarte nbernationale

Condute de faction départementals
B Crisntation des poltiques départementalas

89 subventions dont le montant est supérieur a
75 000 € ont été versées par le Département en 2017.

La mission Culture, patrimoine, Archives, la mission
Citoyenneté active et sports et la mission Emploi,
insertion et attractivité territoriale se partagent 77,5 %
des subventions de cette tranche.
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Le pdle Société et citoyenneté représente 70 % du nombre de subventions de la tranche la plus basse et 62 % de
celui de la tranche la plus haute. Cela indique que ce pdle privilégie (par rapport aux autres) d'une part un soutien
financier modeste a de nombreux acteurs associatifs, d'autre part un soutien financier conséquent a un nombre
limité de structures. La part des subventions au titre du pdle Solidarité et celle au titre du péle Aménagement et
développement durable sont, elles, relativement homogénes selon les tranches.

Subventions aux associations soutenues par le Département, par missions, programmes et tranches

de financement

Nombre de subventions versées par tranches

5000€- | 23000€- | 75000 € et
23000€ | 75000€ plus | 1OTAL

Missions Programmes 0-5000¢€

Accueil de la petite enfance 3 21 18 8 50
Enfance et famille
Aide sociale a lI'enfance 13 14 4 3 34

Accompagnement social 13 10 6 1 30

Prévention des conduites a 1 2 3
Solidarité, insertion, risaue
santé Prévention et promotion de la 9 9 5 3 26
anté
Promotion des droits 4 14 18
fondamentaux

Personnes agées 5 7 3 15
Personnes handicapées 12 6 18

Attractivité territoriale 2 13 3 18

Emploi, insertion et

S o Economie sociale et solidaire 38 67 7 112
attractivité territoriale

Insertion par I'emploi 2 50 63 11 126
Actions pour la jeunesse 4 7 11
Projet educatif départemental 51 30 8 89

Archives 24 2 26

Culture, patrimoine,
archives

Culture 48 75 36 29 188
Patrimoine culturel 1 2 3
Citoyenneté active et g1t et Ioisirs 186 64 34 26 310

Réseau routier 3 7 1 11

Aménagement et mobilités 1 1
dtropolitaine

Habitat et politique de la ville 13 17 2 1 33

Biodiversité et nature en ville 3 6 3 12

Pilotage et stratégie 1 1

Europe et solidarité Solidarité, coopérations 21 9 30
internationale i i
Conduite de I'action
départementale
Orientation des

Mission Jeux olympiques 2 10 1 13

Assemblée départementale 1 1

olitigues
Supports internes Batiments départementaux 1 1

Total : 449 428 214 89 1180
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La polarisation des subventions du Département

Nombre de subventions par programme dans la tranche
0 - 5000 € sur un total de 449 subventions

Sport et loisirs

Projet educatif
départernental

Culture

a 50 100 130 200 250

Nombre de subventions par programme dans la tranche
23 000 € - 75 000 € sur un total de 214 subventions

Insertion par 'emploi

Culture

Sport et loisirs

0 20 40 G0

Dans la tranche 0-5000 €, le programme Sports et loisirs représente plus du tiers des subventions (41,5 %). Dans la
tranche 5000-23 000 €, le programme Culture représente 17,5 % des subventions, le programme Economie sociale et
solidaire 15,7 % et le programme Sport et loisirs 15 % des subventions. Dans la tranche 23 000-75 000 €, le
programme Insertion par I'emploi représente 29,5 % des subventions, le programme Culture 17 % et le programme
Sports et loisirs 16 % des financements. Dans la tranche plus de 75 000 €, les programmes Culture, Sports et loisirs
et Insertion par I'emploi représentent ensemble 60 % des subventions.

Montants moyens des subventions versées, par tranches

Nombre de subventions
de fonctionnement

Montant des subventions
par tranches

Tranches de financement

0-5000€ 881409 €
5000 € -23 000 € 5060 557 €
23 000 € - 75000 € 8495394 €
75000 € et plus 25730838 €
Total : 40 168 197 €

Nombre de subventions par programme dans la tranche
5000 € - 23 000 € sur un total de 428 subventions

- _

Bzonornie sociale et
salidaire

Sport et loisirs

0 20 40 G0 a0 100

Nombre de subventions par programme dans la tranche
75 000 € et plus sur un total de 89 subventions

Culture

Insertion par I'emploi

10 20 30 40

L]

Montant moyen des

versées subventions
449 1963 €
428 11824 €
214 39 698 €

89 289 111 €
1180 34041 €
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Montants des subventions aux associations, par missions et programmes

Accueil de la petite enfance

1750652 €

Enfance et famille
Aide sociale a I'enfance

3630105 €

Accompagnement social

420 145 €

Prévention des conduites a risques

80 000 €

Solidarité, insertion, santé
Prévention et promotion de la santé

635 450 €

Promotion des droits fondamentaux

139 200 €

Personnes agées

622742 €

Personnes handicapées

83 150 €

Attractivité territoriale

2134179 €

Empiloi, insertion et attractivité

o Economie sociale et solidaire
territoriale

1078 205 €

Insertion par I'emploi

5537 337 €

Actions pour la jeunesse

55613 €

Education et jeunesse
Projet educatif départemental

610 604 €

49 973 €

Culture, patrimoine, archives Culture

13785995 €

Patrimoine culturel

93 300 €

Citoyenneté active et Sport Sport et loisirs

8263 145 €

Réseau routier et mobilité durable Réseau routier

105 000 €

Aménagement et mobilités métropolitaines

27 000 €

Développement urbain
Habitat et politique de la ville

374 587 €

Ecologie urbaine Biodiversité et nature en ville

185 000 €

Pilotage et modernisation Pilotage et stratégie

36 000 €

Europe et solidarité internationale Solidarité, coopérations internationales

167 010 €

Conduite de I'action départementale Mission Jeux olympiques

136 696 €

Orientation des politiques

. Assemblée départementale
départementales

15000 €

Supports internes Batiments départementaux

152 110 €

Total :

Localisation des siéges sociaux des associations soutenues par le Département

40 168 198 €

Sur 1 010 associations soutenues par le Département, 777 (soit 77 %) ont leur siége social en Seine-Saint-Denis.
Les autres ont le plus souvent leur siége social a Paris, mais aussi dans différents départements d’lle-de-France et,

plus rarement, dans des départements de province.
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Focus sur les associations multi subventionnées (en 2017)

Nombre d'associations multi subventionnées : 131 associations, soit 13 % des 1 010 associations soutenues
directement par le Département.

99 d'entre elles ont regu deux subventions, 26 ont regu trois subventions, 5 en ont regu quatre, 1 en a regu
SiX..

Nombre de multi subventionnements : 302 subventions.

Montant des multi subventionnements : 12,6 M€, soit 31,4 % du montant total des subventions versées par
le Département.

Nombre de subventions

versées a des associations
mullti- subventionnées

Peu de programmes concentrent

Programme

Insertion par I'emploi

©
o

SoS Economie sociale et solidaire 55
une majorité des - —
multifinancements : les Projet educatif departemental 27
programmes Insertion par I'emploi Sport et loisirs 20
e Econorie socile el sodare 1
représentent a eux seuls 49 % . - .
des multifinancements. Habitat et politique de la ville 16
Accueil de la petite enfance 14
Les cas de financements croisés Accompagnement social 12
multiples sont r_a rgs. Ainsi, parmi Attractivité territoriale 12
les 1010 associations soutenues . :
en 2017, 2,5 % ont regu trois Aide sociale a I'enfance 10
subventions différentes et 1 % ont Mission Jeux olympiques 9
rc’egu. quatre ou s'|x subye_nhons. Il Personnes handicapées 7
s’agit souvent d’associations S— — - .
subventionnées au titre du Solidarité, coopérations internationales 6
programme Insertion dans Prévention et promotion de la santé 4
'emploi et du programme Actions pour la jeunesse 3
Economie sociale et solidaire. Il P tion des droits fond t 3
s'agit plus rarement de romotion des droits fondamentaux
financements de la part de 3
programmes iférets piltés par 2
la méme direction (ce qui D o .
. . Biodiversité et nature en ville 1
correspond alors a un choix de
gestion). Patrimoine culturel 1
Prévention des conduites a risques 1
TOTAL : 302

Part dans les montants

Tranche de Nombre de multi Montant des multi des
financement subventionnements subventionnements . .
mutisubventionnements
0-5000¢€ 63 184 144 € 1,5 %
5000 €-23000¢€ 125 1391432€ 11,0 %
23 000€-75000€ 86 3495797 € 27,7 %
75 000 € et plus 28 7532815 € 59,8 %
TOTAL : 302 12 604 187 € 100,0 %

Les subventions de plus de 75 000 € versées dans le cadre de multifinancements représentent 9,3 % des
multifinancements et 59,8 % des sommes versées dans le cadre de multifinancements.

A l'inverse, les subventions de moins de 23 000 € versées dans le cadre de multifinancements représentent 62,3 %
des multifinancements et 12,5 % des sommes versées en multifinancements.

Sont comptés ici comme multifinancements toutes les subventions attribuées a une méme association au titre de plus
d'un programme de politique publique (méme lorsque les programmes concernés relévent d'une méme direction).
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Evolution 2013-2017 du soutien du Département aux associations

2012 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Ngmbre d'associations soutenues en fonctionnement par le 999 983 1029 1023 1010
Département

Nombre de subventions de fonctionnement versées 1121 1093 1192 1198 1180

Répartition des subventions par tranches de financement

s a4 a5 ot
----m----
42,6 % 435% 494 414% 475 396% 449  381%
373 333% 332 304% 388 326% 407 340% 428 363%
157 140% 178 163% 198 166% 213 178% 214 181%
114 102% 108 99% 112 94% 103 86% 89  75%

Total: 1121 100,0% 1093 1000% 1192 100,0% 1198 100,0% 1180 100,0%

La répartition du nombre de subventions par tranches de montant est relativement stable. On note cependant une
diminution du nombre de subventions de plus de 75 000 euros.

| s | ww | ams | mte | 2w

Nombre Montant des Nombre Montant des Nombre Montant des Nombre Montant des Nombre Montant des

de multi multi de multi multi de multi multi de multi multi de multi multi
subventio | subventionn | subventio | subventionn | subventio | subventionn | subventio | subventionn | subventio | subventionn
nnements ements nnements ements nnements ements nnements ements nnements ements
0-5000€ 67 0,18 73 0,19 95 0,24 79 0,21 63 0,18
5000 € -
23000 € 89 0,92 79 0,84 136 1,41 124 1,49 125 1,39
23 000 € -
75 000 € 36 1,48 35 1,4 37 1,41 76 3,19 86 3,5
33 9,37 19 5,95 24 8,44 35 7,79 28 7,53
Total : 225 11,95 206 8,38 292 11,51 314 12,68 302 12,6

Le nombre de multifinancements a été stable en 2017. Le montant des subventions attribuées dans le cadre de
multifinancements a augmenté de 12 % en un an.
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Vue d'ensemble sur le soutien du Département aux associations, en INVESTISSEMENT

52 associations
soutenues en 2017 . concentrent 62 %
subventions de
ayant recu 53 . du montant en
d moins de 23 000 € . L
subventions investissement

81 % des 3 programmes

2013 mm 2016 | 2017
N(?mbre d'associations soutenues en investissement par le 39 32 28 33 52
Département

Nombre de subventions d'investissement versées 40 34 29 35 53

Nombre et montant des subventions 2017

d'investissement -
Nb

1 52500€
12 179999€
1 250000€
9 304867¢€
fParr(:]tiﬁ;:lt;on maternelle et infantile, planification 1 1100 €

Economie sociale et solidaire 12 133250 €
Insertion par I'emploi 2 49 400 €
Attractivité territoriale 1 50 000 €
Habitat et politique de la ville 1 87 837 €
Marketing territorial et Mécénat

[N
w

84 000 €
Total : 53 1192952 €

Répartition des subventions par tranches de financement

Nombre de 2013 2014 2015 O 2017

subventions
d'investissement LA Nb % Nb % % %
versées

9

12 30,0% 8 235% 12 414 % 11 314% 17,0 %

5000 € - 23 000 € 20 50,0 % 22 64,7 % 11 379% 17 48,6 % 34 642%
23 000 € - 75 000 € 5 125% 3 8,8 % 5 172% 6 171% 6 113%

75 000 € et plus 3 7,5 % 1 29% 1 34 % 1 29% 4 7,5 %
Total : 40 100,0 % 34 100,0 % 29 100,0 % 35 100,0 % 53 100,0 %
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Le soutien du Département aux bénévoles associatifs

L’Exécutif départemental a souhaité conforter lidesgon et les initiatives du Département pour
soutenir le bénévolat associatif.

Cette priorité a pris place parmi les trois oriéiotas de 'Espace de la vie associative de Seine-
Saint-Denis :

- connaitre et comprendre les réalités associatives

- valoriser I'action associative et fédérer ses smsti

- informer, conseiller et orienter les partenaireatifs.

Dans la continuité des démarches engagées, I'a&0EEa été consacrée a un travail autour du
bénévolat qui s’est notamment concrétisé par :

- des rencontres pour échanger sur les réalitésetgdbgement dans les associations et
connaitre des formes nouvelles, différentes, dpéraxentations etc.

- la réalisation de nouveaux courts métrages pouwrigar les parcours des bénévoles et
donner envie aux citoyens de s’engager

- la mise en place d’'un réseau des villes du tereiteir la vie associative

- un travail préparatoire a la mise en place d'unate®rme collaborative dédiée aux
associations,

- la réflexion sur la mise en lien entre les assamiatet les entreprises du territoire afin de
permettre de nouvelles collaborations, notammetauaidu mécénat de compétences

- et la tenue d’une journée d’échanges et de réffexaur le bénévolat, |e*1décembre
2017.

L’étude présentée ici a été pilotée par la Délégath la vie associative et a I'éducation
populaire, qui a sollicité 'accompagnement de Uiggg Evaluation des politiques publiques du
Service du projet de gestion et de I'évaluationlaleDSOE. En effet, elle était inscrite au
Programme pluriannuel d’évaluation des politiguebligues 2017 -2019, dans la continuité
d’'une étude menée en 2015 aupres des associatotenges par le Département, qui avait
donné lieu & un rapport intituRaroles d’associations de Seine-Saint-D&his

De son coté, I'association Recherches & Solidaritésrroge chaque année les responsables
associatifs. Ainsi, il s'agissait cette année dd7d"° édition de I'enquéte nationale d’Opinion
des Responsables Associatifs.

19 Cette étude est disponible sur demande auprés de la DVAEP :vie-associative@seinesaintdenis.fr
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publication actualisée annuellement pour chaqueari&ment, avec le soutien
Ministére en charge de la vie associative.

Recherches & Solidaritésest un réseau associatif d’experts et d’univarsiga au
service de toutes les formes de solidarité. L'assion réalise des enquétes annuelles,
auprés des bénévoles et auprés des responsablesatifss donnant lieu a des
publications nationalelsa France bénévoletLa France associative en mouvemeiie
approche régionale, sous formeRleperes et chiffres clésst réalisée pour chacune |des
17 régions, avec le soutien de Régions de Frdnessentiel de la vie associatiest une

C

du

L’étude nationale a été déclinée en Seine-SainisDawvec trois chapitres complémentaires a
I'étude nationale. Une quinzaine de questions ao@ea a I'engagement bénévole ont ainsi été

élaborées conjointement par I'association Recherehsolidarité et le Département (DVAE
DSOE).

L’étude aborde successivement :

- le moral des responsables associatifs de Seine-$denis,
- I'engagement bénévole,

- les dirigeants associatifs et la place des jeunes,

- etl'engagement personnel des dirigeants associatif
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Introduction

Objet de I'étude et méthode

La présente étude a pour objet de :

- prendre la mesure de la situation des associatipagjculierement au regard du
bénévolat,

- rapprocher ces résultats de repéres nationaux rdigps, pour mettre en avant les
eventuelles spécificités du département,

- analyser les situations, selon les principales até@nstiques des associations (taille,
présence et nombre de salariés, secteurs d'astivite

- pointer les difficultés et les besoins exprimés Iparresponsables des associations et les
prendre en compte dans les stratégies d’accompagriem

- valoriser la vitalité et la diversité associativgees du grand public et disposer d’un outil
de veille en renouvelant I'enquéte a intervallegitiers.

L'étude a été centrée sur la diffusion d’'un questaire aux associations de Seine-Saint-Denis
comportant a la fois des questions fermées etmsgstions ouvertes, destinées a recueillir des
informations qualitatives.

Le questionnaire a été diffusé du 23 mars au 830ik7. 306 responsables associatifs de Seine-
Saint-Denis y ont répondu.

Une pondération a été appliquée aux réponses afirefiéter le poids des associations par
grands secteurs d’activités et de pouvoir rappnotd® réponses des dirigeants associatifs de
Seine-Saint-Denis des réponses nationales.

La présente étude a fait I'objet d’'une présentasipmthétique lors d’'une journée d’échanges et
de réflexion sur le bénévolat, organisée par la BE¥Ae £ décembre 2017, en présence du
Président du Conseil départemental, de nombrewtviemants et d’environ 150 responsables
associatifs. Ce rapport est plus fourni, offrantanument des précisions sur les réponses
apportées en fonction des secteurs d’activités ateociations et des éléments qualitatifs
complémentaires, en particulier sur les actioneemen ceuvre face aux difficultés et aux enjeux
rencontres.

Repéres sur les associations de Seine-Saint-Denis

* Environ 1 400 nouvelles associations créées chaaqnée.

* Entre19 000 et 21 000 associations actives aujburd’

* Elles sont animées par environ 200 000 bénévolad, @ 000 présents d’'une maniere
réguliere. Seule ressource humaine pour plus @ 886s associations.

* Plus de 2 500 associations emploient des salaBg®6 ont moins de trois salariés ; 152
ont plus de 50 salariés, principalement dans legesanitaire et social.

» Au total, prés de 31 000 personnes travaillent dssmassociations du département :
- un enjeu économique et social fort : 6,5 % du tdéa salariés du secteur privé
- un secteur créateur d’emplois : 6 500 depuis 2602,3 % (+ 10,4 % dans le prive).
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|. Le moral des responsables associatifs de Seine-3ddenis

1. Situation générale de I'association

Depuis le début 2017, comment jugez-vous la stoajeénérale de votre association (actions,
missions, projets) ?

A% az

26%
547,

Enquéte nationale

| Trés bonne Bonne Difficile  mTres difficile

Les réponses des responsables associatifs de Saimebenis sont globalement comparables a
celles de I'enquéte nationale. Un tiers des assongestiment étre en situation difficile ou tres

difficile.

Par grands secteurs d’activités, les réponsedemstiivantes :

Social- Loisirs -
Santé- | Culture | Sport | Education| Autre
Humanitaire populaire
Tres bonne 8% 13% | 16% 14% 13%
Bonne 61% 62% | 58% 56% 44%
Difficile 23% 21% | 24% 30% 37%
Tres difficile [ NICOON_ 4% | 2% 0% 5%
Non réponses 0% 0% 0% 0% 2%
Total général 100% 100% |100% | 100% |100%

Les associations connaissant une situation trégildifsont plus nombreuses parmi celles du
secteur Social - santé - humanitaire.
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2. Situation financiere de I'association

Depuis le début 2017, comment jugez-vous la sttndimanciere de votre association ?

10% | 10%

48%

Enquéte nationale

B Trés bonne Bonne M Difficile MmTres difficile B Non réponses

Prés d'une association de Seine-Saint-Denis sur dstime étre en situation financiere difficile

ou tres difficile. Ce taux (48 %) est nettementésigur a celui constaté dans I'enquéte nationale
(41 %).

Par grands secteurs d’activités, les réponsedemstiivantes :

Social- Loisirs -
Santé- | Culture | Sport | Education| Autre
Humanitaire populaire

Trés bonne 8% 9% 9% 9% 114
Bonne 31% 30% 55% 35% 42%
Difficile 38% 47% | 35% 42% 34%
Tres difficile [ ICOMMIN_ 13% | 2% | 14% | 119
Non réponses 2% 2% 0% 0% 2%
Total général 100% 100% | 100% 100% | 100%

Les associations du secteur Santé - social - huawansont plus nombreuses a rencontrer des
situations financieres tres difficiles. Prées de »ddiers des associations du secteur sportif
évoquent une situation bonne ou tres bonne. Lesnsgs sont différentes selon le montant du
budget annuel de I'association :

) De
Moains | De 10 | 55000 | plus de
de 10 |000 a 50 =,
a 150 |150 00Q
000 000
000 euros
euros | euros
euros
Tres bonne 19% 3% 8% 4%
Bonne 29% 47% 42% 38%
Difficile 32% 45% 38% 41%
Trés difficile  |[NGON 5% 12% |G
Non réponses 3% 0% 0% 1%
Total général 100% | 100% 100% 100%
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Les petites associations (moins de 10 000 eurdmidget) sont les plus nombreuses a afficher de
graves difficultés d'ordre général. Au-dela de tedsgeaux, prés d'une association de plus de 10
salariés sur cing (18%) se dit en grande diffictihénciére, et pres d'un tiers de leurs dirigeants
déclarent rencontrer souvent des moments de déggraent ou de doutes (lire plus loin).

3. Situation de I'association concernant le bénévolat

Depuis le début 2017, comment jugez-vous la sitnatie votre association, concernant le
bénévolat (hombre, disponibilité, savoir-faire...)?

37%

42%

Enguéte nationale

ETres bonne MWBonne MDifficile MTres difficle BNon réponses

La situation de I'association en matiére de béravest majoritairement jugée difficile ou trés

difficile, dans une proportion proche du resseuntpkan national (52 - 53 %). Par grands secteurs
d’activités, les réponses sont les suivantes :

Social- Loisirs -
Santé- | Culture | Sport | Education| Autre
Humanitaire populaire

Tres bonne 8% 9% 7% 9% 12%
Bonne 35% 36% | 36% 40% 30%
Difficile 43% 45% | 51% 44% 41%
Tres difficile |G 6% | 5% 2% 6%
Non réponses 0% 4% 0% 5% 1106
Total général 100% 1009 10026 100% 100%

Le secteur Social, santé, humanitaire se distinigseautres par la forte proportion des
associations évoquant une situation trés diffieflanatiére de bénévolat.
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4. Situation de I'association au cours des prochains oms

Comment voyez-vous la situation de votre assoadafactions, missions...) au cours des
prochains mois ?

35%

51%

Enquéte nationale

B Tres bonne WBonne M Difficile MTrés difficile mNon réponses

Globalement, les responsables associatifs sonhtdreux a estimer que la situation de leur
association sera, dans les prochains mois, défii tres difficile (45 %). Cette proportion est

proche des données de I'enquéte nationale. Padgsatteurs d’activités, les réponses sont les
suivantes :

Social- Loisirs -
Santé- | Culture| Sport|Education Autre
Humanitaire populaire

Tres bonne 10% 11% 99 7% 10%
Bonne 45% 47% 44% 51% 48%
Difficile 30% 40% | 40% 42% 35%
Tres difficie [0 0% | 7% 0% 3%
Non réponses 3% 2% 0% 0% 3%
Total général 100% 1009 10026 100% | 100%

Le secteur Social, Santé, Humanitaire se caraetdds aussi par un taux important de
responsables associatifs évoquant une situati@mia res difficile. Les responsables associatifs
du secteur Sport sont les plus inquiets (47 % tdatsons difficiles ou tres difficiles).
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5. Nouveaux projets, extension des activités

Envisagez-vous de nouveaux projets — ou une eatedsivos activités actuelles — apres I'été ?

21%

31% Enquéte
nationale

m Oui, certainement
m Oul, peut-étre

3 B Probablement pas
> ENon

W AU contraire, une réduction
m Non réponses

Malgré les difficultés évoquées précédemment, seupeu plus d’'un tiers des responsables
associatifs évoquent une prochaine réduction désitas ou une absence d’extension des
activités (certaine ou probable). Les réponses résponsables de Seine-Saint-Denis sont
proches de celles recueillies au niveau national.

Par grands secteurs d’activités, les réponses omatiela possibilité d’envisager de nouveaux
projets ou de nouvelles activités sont les suivante

Social- Loisirs -
Santé- | Culture | Sport| Education Autre
Humanitaire populaire
Oui, certainement 34% 55% | 35% 49% 35%
Oui, peut-étre 37% 30% | 20% 21% 21%
Sous total positif 72% 85% | 55% 70% 56%
Probablement pas 12% 690 292 19% 18%
Non 5% 4% 11% 5% 8%
Au contraire, vous envisagez une
réduction de vos activités au cours 2% 2% 5% 5% 5%
des prochains mois
Sous total négatif 19% 12% | 45% 29% 31%
Vous r]'avez pas assez d'éléments 6% 20 0% 20 10%
pour répondre
Non réponses 3% 0% 0% 0% 3%
Total général 100% 100% 100% 100% | 100%

Parmi les responsables associatifs du secteurr€ud % évoquent la possibilité de mener de
nouveaux projets ou d’étendre leurs activités diesieParmi ceux du secteur Sports, seuls 55 %
evoquent cette hypothése. 5 % des associationsedsecteur et la méme proportion des

associations du secteur Loisirs — éducation poguladiquent envisager une réduction de leurs
activités au cours des prochains mois.
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6. Les sujets d’inquiétude

Si vous avez des sujets d’'inquiétude, lequel vataitde plus important ? (attention : une seule
réponse possible)
La situation financiere  [INEGGGGEEEN 247,
Les moyens matériels, y compris les locaux | NN 157
Les ressources humaines bénévoles [ ITTNIGEGEGEGEGEGEGEGEGNE 1457
L'évolution des politiques publiques [ IIEIEGTGTINGNGEGE 107
La diminution du nombre dadhérents I &7
Le renouvellement des dirigeants bénévoles [1IIIEIGININING 77
La motivation et linvestissement des dirigeants |1IIIEIIN 5%
Les relations avec les collectivités territoriales M 3%
Les relations avec les services de I'Ftat Il 3%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Les inquiétudes les plus importantes concernens samprise la situation financiére de
I'association, ses moyens matériels et les resesuramaines bénévoles. Les relations avec les
partenaires institutionnels - services de [I'Etat cellectivités territoriales - suscitent peu
d’'inquiétudes.

Par grands secteurs d’activités, les réponsedemstiivantes :

Social- Loisirs -
Santé- | Culture| Sport | Education Autre
Humanitaire populaire
La situation financiéere 32% 30% ﬂ
:_es moyens matériels, y compris 10% 11% 11% 16% 18%
es locaux

Les ressources humaines

bénévoles disponibles pour les 15% 16% 11%
activités de I'association

Les rgssources hyma}lnes 3% 6% 20 0% 5%
salariées, le cas échéant

La motivation et I'investissement

des membres de I'équipe 6% 4% 5% 2% 5%
dirigeante

Lg rgnouvellement des dirigeants 8% 20 2% 2%

bénévoles

L:';l d|m|nutlon du nombre 20 11% 59 59 1094
d’adhérents

Les. rel'atlons avec les collectivités 304 6% 204 204 10%
territoriales
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:Tlczetsa;elatlons avec les services de 0% 0% 20 20 4%
L evplutlon des politiqgues 9% 11% 7% 9% 109
publiques

Le§ ,relatlons avec vos partenairgs 1% 0% 20 0% 0%
privés, dont les entreprises

La concurrence eve_ntuelle avec|le 0% 0% 0% 0% 2%
secteur privé lucratif

Non réponses 3% 4% 2% 9% 7%
Total général 100% 100% 1002 100% | 100%

Pour les secteurs Loisirs, éducation populairejghoganté, humanitaire et Culture, la premi

ere

préoccupation concerne la situation financiere. €&g¢u vient a égalité avec celui du bénévolat

concernant le secteur Sport, dont les responsaddesignent aussi la problématique
renouvellement des dirigeants bénévoles.

du

Principaux enseignements

Le jugement des dirigeants associatifs du départeast comparable a la moyenne nationale
ce qui concerne la situation générale. Il est @éagere qu'au plan national, concernant
situation financiére (48 % d’opinions négativestoerdl %). C'est le sujet d’inquiétude le pl
important pour un responsable associatif sur quatre

Concernant le bénévolat, le sentiment d’'une simatrés bonne ou bonne est clairem
minoritaire (44 %).

La proportion des dirigeants associatifs de Semiat®enis optimistes pour les mois a venir
légerement inférieure a la proportion au niveauonat (54 % contre 57 %). On retiendra
décalage entre les 68 % des dirigeants a peu ptisfagts de la situation, au premier seme
2017, et les 54 % qui se disent optimistes pouprizchaine période. Cependant, 38 %

répondants de Seine-Saint-Denis n'ont aucun dautéagmise en place de nouveaux projets
sur une extension de leur activité a la rentréesdht seulement 28 % en moyenne nationale.

, en

us

ent

est
le

stre

des
ou
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ll. L’engagement bénévole

1. Le recrutement des bénévoles

Dans votre association, comment s’effectue le teonent des bénévoles ?

Sans probléme
particulier
10%

Toujours
difficilement
21%

Non réponses
2%

Globalement, le sentiment qu’il existe des difftésl de recrutement des bénévoles aujourd’hui
est partagé par 6 responsables associatifs siatthi eux, la proportion importante de ceux qui
constatent une dégradation doit étre soulignée.

Les réponses différent fortement en fonction deteses d’activités.

Social- Loisirs -
Santé- | Culture | Sport | Education| Autre
Humanitaire populaire

Sans probleme particulier 15% 4% 5% 19% 13%
Assez bien 21% 34% | 22% 30% 23%
Plus difficilement que par le passé 26% 36% - 30% 35%
Toujours difficilement 32% 23%| 22% 19% 23%
Non réponses 5% 2% 0% 2% 6%
Total général 100% 100% | 100% 100% | 100%

Pres de trois quarts des associations du sectetial So santé - humanitaire expriment des
difficultés en matiére de recrutement, une majoabsolue des responsables associatifs du
secteur sportif évoquant une situation plus difficjue par le passé. Prés de 6 responsables
associatifs sur 10 évoquent une situation diffjalent une majorité, au sein du secteur Culture,
évoque une dégradation en cours.
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2. Les difficultés

Quels sont les domaines d’activité pour lesquels\@prouvez le plus de difficultés pour trouver
des bénévoles ?

Montage de dossiers et recherche de financements
Administration ou gestion (secrétariat, comptabilité...)

Animation (sport, loisits, culiure...) N 3 5%

/ Préparation de manifestations (programme, contacts...) N 7
Organisation de manifestations (billetterie, montage stands...) I /%
Soutien a I'équipe dirigeante en tant que conseil bénévole N 57,
Enseignement, formation I | 4%
Nouvelles technologies, numérique T | 3%
Transport ou logistique  TEE—_— | 0%
Accompagnement social (écoute, maraude...) I 9%
Documeniation ou questions juridiques TN £%
Collectes (argent, vétements, nourrifure...) HEEEE 8%

Accuell et orientation, information I 7%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Les difficultés évoquées par les responsables etgsou les compétences les plus recherchées
concernent en particulier des enjeux de pilotagteagestion. Les éléments qualitatifs recueillis
montrent qu’il existe un large panel de difficultésncernant I'accueil des bénévoles, et non
guelques difficultés précises appelant des ef&péifiques. Cela signifie qu’il existe bel et bien
une problématique globale du bénévolat, ce quié&toé pris en compte dans les orientations des
institutions publiques en général, et du Départéraprparticulier.

Par grands secteurs d’activités, les réponsede®stiivantes :

Social- Loisirs -
Santé- | Culture | Sport | Education| Autre
Humanitaire populaire

Administration ou gestion 42% 51% | 49%|  37% | 32%
(secrétariat, comptabilité...)
Soutien a | equ_lpe,dl(lgeante en 2504 13% | 27% 210 2304
tant que conseil bénévole
Accueil et orientation, informatio 8% 0% 4% 7% 10%
Accqmp_agnement social (écout 204 204, 9% 10%
soutien individuel, maraude...)
Transport ou logistique 12% 9% | 13%| 14% | 8%
(installation de matériels)
Colleptes (argent, vétements, 4% 9% 20 6%
nourriture...)
Enseignement, formation 15% 11% 11% 16% 18%
Documentation ou questions 204 13% - - 11%
juridiques
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Montage de dossiers et recherche

. 56% 42% 31%
de financements

43% ‘ 40%

Nouvelles technologies,
numérique (internet, intranet...)

Préparation de manifestations
(conception, programme, 24%
contacts...)

Organisation de manifestations
(accueil, billetterie, montage 18%
stands, nettoyage...)
Animation et/ou encadrement
d’activités (sport, loisirs, 20%
culture...)
Autres 14%

15% 12% 18%

26% 24%

12% 23%

28% 21%

12% 16%

Les responsables associatifs du secteur Sportsleomius nombreux a exprimer une grande
variété de difficultés, de maniére accentuée papod aux autres secteurs dans 5 domaines (en
particulier dans les domaines du montage de dossieecherche de financements, dans
I'organisation de manifestations et dans I'animatio I'encadrement d’activités). Concernant le
secteur Social, ce sont les activités d’accompagnérat celles de collecte qui suscitent des
difficultés fortes. Concernant le secteur Cultes, difficultés semblent surtout concentrées sur
les activités d’administration ou de gestion etlaysréparation de manifestations. Concernant le
secteur Loisirs, les difficultés sont moins prégean sauf en matiére de transports et de
logistiques. En fait, la plupart des compétenceharchées et mises en avant dans le tableau
sont liées a la nature des activités pratiqguées daacun des secteurs.

3. Les priorités de I'association en matiere de bénélat

Concernant le bénévolat, quelles sont les prioritéwvotre association ?

Fidéiiser ses bénévoles N :

Les associer au Projet Associatif

Recruter de nouveaux bénévoles I, - -

Encourager le bénévolat des jeunes

s et

Former ses bénévoles I 57

S'adapter aux contraintes des bénévoles
(heraires, missions ponctueglles)
Faciliter I'usage du numeérique par les bénévoles I
= . 5 £
(missions a distance...)

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Face aux difficultés multiples évoquées précédemmes priorités citées par les responsables
associatifs sont elles aussi multiples (4 réponses différentes recueillent plus de 40 % de
réponses).ll semble qu'aux yeux des responsabkxiasifs, la fidélisation passe surtout par

35



l'adhésion au projet associatif et par la formaticarecherche d'une adéquation aux contraintes
des bénévoles est peu exprimée (moins d’'un quantgpendants).

Par grands secteurs d’activités, les réponsedemstiivantes :

Social- Loisirs -
Santé- | Culture | Sport | Education| Autre
Humanitaire populaire

Former ses bénévoles 32% 179
Fidéliser ses bénévoles 45% 30%
Les associer au Projet Associatif 49% 49% 53%
Recruter de nouveaux bénévoles 52% 44% 44%
_Encourager le bénévolat des 37% 420 26%
jeunes
S’adapter aux contraintes des
bénévoles (horaires, missions 24% 37% 31%
ponctuelles pour des projets bien
définis)
Faciliter 'usage du numérique par
les bénévoles (missions a 13% 14% 19%
distance...)
Autres 6% 7% 13%

Concernant le secteur Social - santé - humanitaisepriorités en matiere de bénévolat sont le
recrutement, I'association des bénévoles au peagsociatif et leur fidélisation. Pour le secteur
Culture, les priorités sont I'association des béhey au projet associatif et le recrutement. La
facilitation de l'usage du numérique est aussi @rée comme un enjeu, bien plus que par les
responsables des autres secteurs. Concernantéeirssportif, trois réponses obtiennent plus de
la moitié des répondants : la fidélisation des bélas, 'encouragement au bénévolat des jeunes
et le recrutement de nouveaux bénévoles. Concergaiii le secteur Loisirs — éducation
populaire, les responsables associatifs évoquemodtbreuses priorités, avec une insistance
plus forte que les responsables des autres sestaules formation.

4. Le recours potentiel aux salariés, en lieu et plaades bénévoles

Une question ouverte portait sur les actions réasisaujourd’hui par des bénévoles qui
pourraient étre menées par des salariées, sidesiagons disposaient des moyens pour cela.

Un grand nombre de réponses a porté sur les a&stimdministratives, de pilotage et de gestion,
parmi lesquels ont été cités a plusieurs repriaegetherche de subventions, le montage de
dossier, la comptabilité, la gestion administratfimanciére et technique.

D’autres réponses, en nombre moins important, ordqéé les taches relatives a la
communication, au marketing et a la valorisatiors detivités, a l'utilisation des TIC, a la
coordination des bénévoles, a la coopération ags@drtenaires. Plus rarement, des répondants
ont évoqué les activités d’'accueil (par exempldelaue de permanences administratives ou
juridiques), les actions de terrain, I'encadremdas bénéficiaires, ou encore des actions de
formation.
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Certains répondants considerent que la prise emgehde ces activités par des salariés

soulagerait les bénévoles qui pourraient ainsi easacrer aux projets et missions de
I'association.

Enfin, certains répondants ont souligné qu’a lemnss les activités des salariés et des bénévoles
sont complémentaires et n'ont pas vocation a sstisuer les unes aux autres ; et quelques

répondants considérent que cette question estlisteéavu I'absence de moyens financiers
permettant de recruter.

5. La connaissance des aides financiéeres en matierefdemation

Il existe différents dispositifs de formation ervear des bénévoles, avec des financements
publics. Etes-vous au courant de ces aides finagsie

Ovi, tout a fait
10%

Non ef vous
sovhaiteriez en
savoir plus
27%

Non réponses
3%

Non
32%

La connaissance des dispositifs de financementbadees des bénévoles a la formation est

déficitaire : pres de 6 responsables associatifsl®une les connaissent pas. Plus d’'un quart
souhaiterait en savoir plus.

Par grands secteurs d’activités, les réponsede®stiivantes :

Social- Loisirs -
Santé- | Culture | Sport | Education| Autre
Humanitaire populaire

Oui, tout a fait 20% 2% 13% 12% 19%
Oui, a peu prés 28% 28% 25% 40% 20%
Non 24% [N 35%| 19% | 289
EI?JZ et vous souhaiteriez en savpir o 2306 | 279% 26% 29%
Non réponses 3% 6% 0% 5% 3%
Total général 100% 100% | 100% 100% | 100%

Prés de deux tiers des responsables associatifeaeaur culturel ne sont pas informés des
dispositifs de financement de l'accés a la fornmatibe souhait d’en savoir plus sur les

dispositifs de financement de I'accés a la formmatst exprimé au méme niveau quel que soit le
secteur.
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6. Les priorités en matiere de formation de bénévoles

Parmi les themes généraux suivants, quels sont geux lesquels des formations vous
paraissent prioritaires pour vos bénévoles ?

# Le montage de projets et la recherche de financements I 557
La capacité de préparer/revoir un Projet Associafif I /07
La capacité de diriger, d'organiser et de déléguer T
Ofganiser des événements/campagnes de communication I 37
Une meilleure connaissance des lois et reglements I 2 | %
Les notions de gestion financiére et comptable I 07
La capacité personnelle de fravailler en équipe TG 7%
La capacité de former d'autres bénévoles I | 9%
La maitrise des outils numériques  ITEGEGEG |97
S'exprimer et communiquer avec aisance NN 5%
La capacité d’écoute NG 2%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

s

On note que les besoins de formation concernengrarale diversité de domaines. Les champs
du pilotage et de la gestion sont les réponsepliescitées par les responsables associatifs en
termes de priorités pour la formation des bénévdlega correspond aux constats déja évoqués
précédemment sur les difficultés et les enjeux.

Par grands secteurs d’activités, les themes deafitwm prioritaires pour les bénévoles sont les
suivantes :

Social- Loisirs -
Santé- | Culture | Sport | Education| Autre
Humanitaire populaire
La capacite personnelle de 2704 26% | 13% 16% 26%
travailler en équipe

La capacité d’écoute (des
adhérents, des membres de
I'équipe, des usagers...)

La capacité de diriger, d’organis
et de déléguer

Les notions de gestion financiere
et comptable

Le montage de projets et la
recherche de financements
S’exprimer et communiquer avec
aisance

La maitrise des outils numériqu
(internet, intranet...)

Organiser des évenements et des
campagnes de communication

9% 7% 12% 21%

32%

117

27% 34% 31%

48% 57% 56% 37%

20% 13% 19% 199

20% 12% 21%

33% 40% 34%
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La capacité, pour certains
bénévoles, de former d’autres
bénévoles

La capacité de préparer un Proj
Associatif et de le faire évoluer
Une meilleure connaissance des
lois et reglements concernant le
associations

23% 13%

-

32%

20% 28% 27%

el 3404

33% 32%

29% 33% 19% 39%

D

Autres 1% 2% 7% 7% 6%

Concernant le secteur Sport, des besoins massiffordgation sont exprimés concernant

notamment le montage de projets et la recherchdindeicements, les notions de gestion

financiére et comptable, la capacité a prépareprofet associatif et de le faire évoluer, et la

capacité de diriger, d’organiser et de déléguer.m@ntage de projets et la recherche de
financement sont largement cités par les respoesassociatifs du secteur Culture, du secteur
Loisirs, éducation populaire et du secteur Sosehté, humanitaire.

7. La valorisation du bénévolat dans les documents fanciers

Votre association valorise-t-elle le bénévolat démprésentation de ses résultats comptables et
de ses documents financiers ?

Non, mais elle
pourrait ’
envisagerdele
faire si elle était J
mieux informée
20%

41 .
W Non réponses
i 10%

Non, et ce n'est
pas prévu
30%

Au total, 4 responsables associatifs sur 10 vaotisiéja le bénévolat dans leurs documents
financiers, et un cinquiéme exprime une disporiébii le faire. Cela montre que les responsables
associatifs ont compris I'enjeu et l'intérét dddee.

Par grands secteurs d’activités, les réponsedemstiivantes :
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Social- Loisirs -
Santé- | Culture | Sport | Education| Autre
Humanitaire populaire

Oui 38% 36% | 38% 58% 40%
Non, et ce n'est pas prévu D 32 | 31%  14% | 27%
Non, mais elle pourrait envisager
de le faire si elle était mieux 15% 21% | 24% 21% 16%
informée
Vous ne savez pas 3% 6% 5% 5% 80
Non réponses 2% 4% 2% 2% 8%
Total général 100% 100% | 100% 100% | 100%



Les responsables associatifs du secteur Socialté sdhumanitaire se sentent moins concernés
gue les autres secteurs par la valorisation bunlgétees activités bénévoles. En effet, ces

secteurs comportent beaucoup de grandes struatoraptant beaucoup de salariés, ce
relativise un peu I'importance du bénévolat.

Principaux enseignements

21 % des responsables associatifs indiquent qatilstoujours des difficultés a recruter ©
bénévoles, et 38 % indiquent que ces difficultéd ptus importantes aujourd’hui.

qui

es

Le montage de dossiers et la recherche de finanmtg@® %), I'administration et la gestion des
associations (40 %) sont les missions pour lesgmiédls associations ont le plus de mal a recruter

des bénévoles, tout comme au plan national. Alesi,enjeux de pilotage et de gestion s
particulierement prégnants. L’animation (35 %) atdréparation des manifestations (31
viennent ensuite dans la hiérarchie des difficultés

Malheureusement, seulement un dirigeant sur dixairies moyens financiers prévus pour

formation des bénévoles. Un effort devra étre imagin direction des 28 % qui les connaiss
assez mal et des 27 % qui souhaiteraient les doenai

Fidéliser les bénévoles, les associer au Projetcadd, en recruter de nouveaux, notamm
parmi les jeunes, constituent les priorités qued@enent les responsables, tandis que [
d’adapter la vie associative aux contraintes deg\des est relativement peu citée (un quart
répondants).

Une minorité significative de 40 % des responsainidguent que le bénévolat est valorisé d
les documents financiers de I'association, et stirB® % souhaiteraient le faire sous réset
d’étre informés et accompagnés.

ont
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la
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ent
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lll. Les dirigeants associatifs et la place des jeunes

1. Renforcement/ renouvellement des instances dirigetes

Concernant ses instances dirigeantes (bureau, doiselministration), votre association...

Souhaite accueilllir de nouvelles personnes
dans un objectif de renouvellement

Souhaite accueilllir de nouvelles personnes _ F0%
- = JUYo
dans un objectif de renforcement

Estime qu'un bon equilibre a &té trouvé et

. . . . %o
donne satisfaction aujourd'hui T

Ne meéne en ce moment aucune - 179%
discussion sur le sujet e
N

0% 10% 20% 30% 40% 50% 640%

Entre les enjeux de renforcement et les enjeuxedeuvellement, le cceur des responsables
associatifs balance... Cela peut témoigner de difésustructurelles significatives pour que
s’investissent dans I'animation des associatiosspgesonnes nouvelles.

Par grands secteurs d’activités, les réponsede®stiivantes :

Social- Loisirs -
Santé- | Culture | Sport | Education| Autre
Humanitaire populaire

Souhaite accueillir de nouvelles
personnes dans un objectif de 42% 45%
renouvellement

Souhaite accueillir de nouvelles
personnes dans un objectif de 57% 53% 55% 44% 53%
renforcement
Estime qu’un bon équilibre a été
trouvé et donne satisfaction 10% 13% 9% 23% 319
aujourd’hui

Ne méne en ce moment aucune
discussion sur le sujet

35% 35%

13% 15% | 16% 16% 20%

Une majorité absolue des responsables associatifsedteur Sport évoque un objectif de
renouvellement, alors que I'objectif de renforcetmest majoritaire du cété des secteurs Social -
santé - humanitaire et Culture.



2. Les enjeux de renouvellement / renforcement de I'égpe dirigeante

Si votre association envisage de renouveler etéotedforcer son équipe dirigeante, elle entend
mettre I'accent, principalement, sur...

La recherche de nouvelles compétences _ 6 4%
Le rajeunissement _ 36%
La parité homme - femme _ 26%
La mixité sociale ||| T 2=
La diversité culturelle ||| Gz 20

0% 20% 40% 60% 80%

Prés de deux tiers des répondants évoquent larohehde nouvelles compétences, alors que la
prise en compte des réalités sociales du territeraeille, elle, une minorité de réponses.

Par grands secteurs d’activités, les réponsede®stiivantes :

Social- Loisirs -
Santé- | Culture | Sport | Education| Autre
Humanitaire populaire

Le rajeunissement 35% 38% JEBOB 30% | 29%
La parité homme - femme 15% 26% | 27% 28% 26%
La mixité sociale 25% 21% 13% 30% 29%
La diversité culturelle 28% - 7% 21% 23%
La rec'herche de nouvelles 20% 53% | 65% 58% 63%
compétences

La recherche de nouvelles compétences puis leniag@ment sont largement évoqués par le
secteur sportif, les enjeux sociaux liés aux réslitlu territoire étant tres peu cités par les
responsables associatifs de ce secteur (7 % seulesue la diversité culturelle, 13 % sur la
mixité sociale). A l'inverse, le secteur Cultureogue a 34 % la diversité culturelle, le secteur
Social a 28 %, et le secteur Loisirs - éducatiopuytaire évoque la mixité sociale a 30 %. On
note enfin que I'enjeu de la parité homme - femeueille globalement moins d’'un quart de
réponses. Concernant le secteur Social - santénaritaire, ce résultat est logique, vu la forte
proportion de femmes impliquées dans les activikdgis on peut s’interroger sur la faible
sensibilité a cet enjeu des responsables assediatif autres secteurs.

Une guestion ouverte portait sur les actions engep face aux enjeux de renouvellement et de
renforcement des équipes dirigeantes. Elle a riicdeinombreuses réponses.

On note une grande diversité d’initiatives pourddace a cet enjeu : ciblage de bénéficiaires qui
pourraient investir I'animation de I'associatiordgveloppement d’appels a candidatures ;
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développement de la communication, notamment ssrréseaux sociaux ; sollicitation /
sensibilisation des partenaires; annonces / apjmls des évenements publics; travall
relationnel avec les adhérents. Certains répondants évoqué la nécessité de faire de
limplication dans I'animation de I'association upeoblématique ou une activité en tant que
telle, et non un enjeu périphérique.

Le sens donné a la participation des jeunes

Pour votre association, la participation des jeurgesa vie et au projet de I'association doit
permettre de...

Favoriser les échanges entre les générations _ 62%
Expression d'un

aire évoluer ratiques, le - : ?
fonctionnement

renouvellement

Donner la parole aux jeunes et les écouter _ 34%
Renouveler le projet de volire association _ 27%
Aufres - 10%

0% 20% 40% 60% 80%

Le sens donné par les responsables associatifpaatieipation des jeunes fait échos aux enjeux
de renouvellement plus qu'a la prise en compteadedrole et des attentes des jeunes. Les
commentaires recueillis a ce propos évoquent lgsurnde <«pérennité», de «passage de
flambeau» ou I'idée de gerdurer», ou encore I'espoir que la participation d’'uarje ait un
effet «boule de neige, donnant envie a d’autres de s’'impliquer.

Par grands secteurs d’activités, les réponsede®stiivantes :

Social- Loisirs -
Santé- | Culture | Sport | Education| Autre
Humanitaire populaire

Renogve_:ler le projet de votre 2304 34% | 33% 26% 26%
association
Faire évoluer les pratiques et les
modes de fonctionnement de votre 57% 53% 49% 48%
association
nggnsgr les échanges entre les 590 66% | 55% 56%
générations
ponner la parole aux jeunes et les 39% 43% | 33% 49% 31%
écouter
Autres 3% 13% 7% 7% 13%

Les réponses des responsables du secteur Spatastécisent par un sentiment trés fort que la
participation des jeunes doit permettre de fair®ler les pratiques et les modes de
fonctionnement, alors que l'idée de donner la maealx jeunes et les écouter ne recueille qu'un
tiers d’assentiment.

43



L’écoute des jeunes est particulierement citée lparresponsables associatifs des secteurs
Culture et Loisirs. Concernant le secteur Loidessecteur Culture et dans une moindre mesure
le secteur Social, le sens donné a la participatemjeunes est largement lié par les répondants a
une transmission inter-générations.

Les causes des difficultés vis-a-vis des jeunes

Quelles sont les difficultés a faire participer gegnes aux instances de décisions ?

Le désintérét de certains jeunes qui viennent 347 Né i
juste bénéficier des activités _ SFE ecessaires

pédagogie et

La faible motivation de certains jeunes par _ 349 ouverture
rapport & un cadre jugé frop formel o
Le manque de disponibilité pour former les — 047
%

jeunes

Le poids des difficultés personnelles que _ 037,

renconirent certains jeunes

La complexité des taches laissant penser a _ 20
/0

certains jeunes qu'ils ne sont pas aptes
La mobilité géographique de certains jeunes |G 10%

Le manqgue de confiance de certains dirigeants _ 9%
envers les jeunes -

0% 10% 20% 30% 40%

Il faut constater ici la diversité des difficultés/oquées par les répondants (5 réponses
représentant chacune plus d'un cinquieme des r@mbsld Cela indique la nécessité d'une

approche globale de cet enjeu de I'implication ¢krses, combinée le cas échéant a des
réponses thématiques. Les réponses les plus dci@esllent une réflexion sur les enjeux

d’ouverture et de pédagogie des associations vis-des jeunes.

Par grands secteurs d’activités, les réponsedemstiivantes :

Social- Loisirs -
Santé- | Culture | Sport | Education| Autre
Humanitaire populaire
La faible motivation de certains
jeunes par rapport a un cadre jugé 28% 36% 28% 34%
trop formel
Le poids des difficultés
personnelles que rencontrent 28% 15% 15% 33% 21%

certains jeunes

La mobilité géographique de
certains jeunes

Le désintérét de certains jeunes
qui viennent juste bénéficier des 21% 17%
activités de lI'association

14% 9% 9% 16% 6%

28% 24%
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La complexité des taches laissant
penser a certains jeunes qu'ils ne  16% 19% | 18% 26% 23%
sont pas aptes

Le manque de confiance de

certains dirigeants envers les 7% 2% 9% 6%
jeunes

Le manque de disponibilité pour 21% 2306 | 29% 330 24%
former les jeunes

Autres 12% 9% 9% 14% 11%

Le secteur sportif se caractérise ici aussi comaregvant des difficultés structurantes, qui

se

cumulent. La posture de consommation d’activités jdanes est fortement soulignée. Le poids
des difficultés rencontrées par certains jeuneségsgué notamment par les responsables

associatifs des secteurs Loisirs — éducation poputa Social — santé — humanitaire.

Principaux enseignements

Une association sur deux souhaite renforcer se¢anoss dirigeantes, et 42% aimeraient
renouvellement, notamment en accueillant tout paiirement de nouvelles compétences,
encore en tentant de les rajeunir.

Prés de deux tiers des répondants évoquent larohehde nouvelles compétences, alors qu
prise en compte des réalités sociales du territereeille, elle, une minorité de réponses.

Pour une large majorité de répondants, la participades jeunes a la vie et au projet
'association favorise les échanges entre généstibien sdr, mais surtout peut permettre
faire évoluer les pratiques.

Les obstacles a la participation des jeunes samrgliet importants, ce qui indigue la néces

eur
ou

ela

de
de

sité

d’'une approche globale de cet enjeu de l'implicaties jeunes, combinée le cas échéant a des

réponses thématiques.
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V. L’engagement personnel des dirigeants associatifs

1. Les difficultés

Personnellement, parmi les sujets suivants, quelsseux qui vous posent le plus de difficultés ?

La recherche de partenaires financiers publics et privées || NGNGTNTNNEGEGEGEGEEEEEEEEEEEEEEEEEE -/~
La recherche de I'équilibre financier |GGG ::o

La gestion des ressources humaines bénévoles [ NTGTGTNININIGNGEGEGEGEE 0%
Les relations avec les pouvoirs publics (Etat, collectivités N O
/0

locales...)

Les besoins croissants de la part de vos bénéficiaires ou les P
) I
attentes de vos adhérents

Une réglementation difficile & connaiire et a appliquer |1 IEGIGIN 13%

La gestion de vos équipements et de votre matérie! [N 10%

La définition d'une stratégie numeérique propre a volre
association I 07

0% 20% 40% 60%
La encore, les difficultés souvent évoquées comedrmes questions de gestion, de travail
administratif, les enjeux d’employeurs, mais audsi partenariats financiers. Et elles sont
multiples (5 réponses obtiennent plus d’'un cinq@éta réponses).

Par grands secteurs d’activités, les réponsedemstiivantes :

Social- Loisirs -
Santé- | Culture | Sport | Education| Autre
Humanitaire populaire

La gestion d,es,ressources 26% 19% 289% 24%
humaines bénévoles
]Ic__a recherche de I'équilibre 45% 45% | 33% 47% 3704
inancier
La définition d’'une stratégie
numérique propre a votre 16% 11% 5% 16% 139
association

La gestion de vos équipements et
de votre matériel

La recherche de partenaires
financiers publics et privés

Les besoins croissants de la par
de vos bénéficiaires ou les attentes 24% 9% 24% 23% 299
de vos adhérents

Une réglementation difficile a
connaitre et a appliquer

8% 13% 12% 5%

56% 60% 58% 42%

—

15% 9% 12% 13%
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Les relations avec les pouvoirs

publics (Etat, collectivités 31% 23% | 27% 23% 34%
locales...)

i) Autres 7% 11% 7% 14% 10%

Le secteur Sport se singularise par des niveauxrirapts et le cumul des difficultés. Il arrive
ainsi devant les autres secteurs sur la moiti¢d@asnses proposées. La recherche de I'équilibre
financier est un enjeu majeur pour de nombreuxarsgbles associatifs des secteurs Social,
Culture et Loisirs.

2. Les motivations des dirigeants associatifs

Pour quelle raison principale exercez-vous cettefion de dirigeant associatif ?

I,
337%

Défendre un projet associatif qui a du sens

Une vision

I, O/ 7% -
‘ Un projet

Défendre une vision de la société et apporter votre part
Faire avancer un projet qui vous est cher

N 2%

Orchestrer une organisation

Il faut bien que quelgu'un le fasse 6%

Vous n'arrivez pas d frouver quelqu'un pour vous
remplacer

Autre
Non réponses

0% 10% 20% 30% 40%

La motivation des responsables associatifs rel@genhajoritairement du sens, de la vision ou du
projet. Ainsi, malgré les nombreuses difficultés les enjeux évoqués précédemment,
linvestissement des responsables associatifs aasment par défaut (moins de 10 % des
répondants).

Par grands secteurs d’activités, les réponsedemstiivantes :

Social- Loisirs -
Santé- Culture | Sport | Education | Autre
Humanitaire populaire
Orchestrer une organisation 2% 2% 2% 5% 0%
Faire avancer un projet qui vous 2504 28% | 25% 2304 249
est cher
Sefendre un projet associatif qui a 31% 45% 2204 28% 269
u sens
Défendre une vision de la sociétg 3204 2106 | 29% 37% 379
et apporter votre part
Il faut bien que quelqu’un le fasse 2% 29 0% 3%
Vous n’ arrivez pas a trouver 3% 0% 50 3%
guelqu’un pour vous remplacer
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Autre 0% 0% 5% 0% 0%
Non réponses 4% 2% 0% 2% 6%
Total général 100% 100% | 100% 100% 100%

Les responsables du secteur sportif sont 17 % igued qu’ils exercent leurs fonctions par
défaut(« il faut bien que quelqu’un le fasse «vous n’arrivez pas a trouver quelqu’'un pour
vous remplacep). Cela recouvre les enjeux de renouvellemertgoi@nment évoqués. On note
par ailleurs que, pour les responsables associdtifsecteur culturel, @éfendre un projet
associatif qui a du sensn’est pas nécessairement corrélé a I'idée digfendre une vision de la
société».

3. Le découragement, le doute

En tant que dirigeant associatif, avez-vous perstiament ressenti, au cours de votre mandat,
des moments de découragement ou de doute ?

Oui, frés
Non, jamais
18%

Oui, cela
m'est arrive
52%

Une sorte de contrepartie au fait que la motivaties responsables associatifs va avec le constat
de nombreuses difficultés rencontrées semble @rdaeydécouragement touche trés souvent ou
souvent pres d’'un quart d’entre eux. Il est plusas@nnel pour une majorité des répondants.

Par grands secteurs d’activités, les réponsedemstiivantes :

Social- Loisirs -
Santé- | Culture | Sport | Education| Autre
Humanitaire populaire

Oui, tres 7% 6% 14% | 11%
souvent
Oui, souvent 19% 11% 23% 11%
Oui, celamest o, 62% | 44%|  42% | 52%
arrivé
Non, jamais 12% 17% 13% 19% 18%
Eaesse prononcg 59, 2% | 0% 0% 0%
Non réponses 5% 2% 0% 2% 8%
Total général 100% 100% | 100% 100% 100%
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44 % des dirigeants du secteur sportif évoquentimaents récurrents de découragement ou de
doute.

Les éléments qualitatifs montrent que face au dowteau découragement, les responsables
associatifs énoncent de nombreuses pistes pouyeesdanticiper les difficultés ou d'y faire
face au mieux. Parmi elles : la valorisation despétences existantes, en s’appuyant sur les
motivations déja la et en stimulant celles-ci ctampagnement a la montée en compétences ; le
développement d’outils de valorisation et d’outddnformation ; I'amélioration du travail
d’équipe et le développement du travail en comman gencore I'amélioration du partenariat
local et des partenariats avec d’autres assocg&tiGertains évoquent la nécessité de ne pas
forcer les bénévoles a rentrer dans le moule, aaisontraire, I'enjeu de partir des motivations
des personnes.

4. Les souhaits d’accompagnement par le Département

Des demandes fortes s’expriment vis-a-vis du Dépsht en matiere d’accompagnement au
pilotage et a la gestion, et de maniere peut-atre @onnante en matiere de communication :
« faciliter la diffusion d’informations>, «aider a donner plus de visibilit¢ etc. Cela recouvre
I'expression «connaitre, faire connaitre et faire reconnaitreLe maintien du niveau de soutien
financier du Département a aussi été cité.

Principaux enseignements

Dans la hiérarchie des difficultés qu’ils rencontrela recherche de partenaires financiers
publics et privés arrive nettement en téte (54Uiyi €£n corolaire par la recherche de I'équilibbre
financier (38 %). La gestion des ressources hursab@névoles n’est pas tres loin dans le
classement (30 %).

Les raisons qui expliquent la motivation des diauges concernent essentiellement la notion de
projet : qui a du sens (33 %) ; qui défend uneowigie la société (27 %) et qu'il s’approprie
personnellement (25 %).

Face a ces motivations, les moments de doute, \da@relécouragement ne sont pas rargs :
souvent ou tres souvent pour un quart des réposidgrarfois pour la moitié d’entre eux. Upe
sorte d'alerte gu'il faut prendre en considération.

Cependant, les responsables associatifs dévelodpambmbreuses stratégies et initiatives pour
anticiper et faire face aux difficultés, qu’il imme bien sir que les institutions publiques
soutiennent.

Etude pilotée par le Service du projet de gestioted’évaluation de la DSOE et la Délégation &la associative et &
I’éducation populaire, en partenariat avec I'Assatiton Recherches et Solidarité

Rédaction du rapport : Gilles Alfonsi et Judith\&yla partir des supports réalisés par Jacques MeleCécile Bazin
(Recherches et Solidarités) et de I'analyse deméhés qualitatifs — Février 2018
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« Le soutien du Département aux partenaires asstifga
Contacts :
Véronique Simonet Moncan, Délégation & la vie aasive et a I'éducation populaire
vsimonetmoncan@seinesaintdenis.fr
Gilles Alfonsi, Direction de la stratégie, de I'agisation et de I'évaluation
galfonsi@seinesaintdenis.fr
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Seine-SdiNT-Dems

LE DEPARTEMENT

Délibération n° du 29 novembre 2018

RAPPORT ANNUEL 2018 SUR LE SOUTIEN DU DEPARTEMENT AUX
PARTENAIRES ASSOCIATIFS EN 2017.

Le conseil départemental,

Vu le Code général des collectivités territoriales,

Vu le rapport de son président,
aprés en avoir délibéreé,

- DONNE ACTE a M. le président du conseil départemental de la présentation du rapport
annuel 2018 sur le soutien du Département aux partenaires associatifs en 2017.

Pour le président du conseil départemental
et par délégation,

Adopté a l'unanimité : Adopté a la majorité : Voix contre : Abstentions :
Date d'affichage du présent acte, le Date de notification du présent Certifie que le présent acte est
acte, le devenu exécutoire le

Le présent acte peut faire I'objet d'un recours contentieux devant le tribunal administratif de Montreuil dans un
délai de deux mois a compter de sa notification ou publication.

République francaise - liberté, égalité, fraternité

Conseil départemental de la Seine-Saint-Denis

Hétel du Département - 93006 Bobigny Cedex - Tél. 01 43 93 93 93
www.seine-saint-denis.fr
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