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1. Enjeux et objectifs

Ce projet a vocation a développer et a renforcer des actions proposées dans le cadre du
programme RéMI?, sur la base des travaux de recherche et des productions des ateliers
de travail. Il est impulsé par le Conseil Départemental de Seine-Saint-Denis, I’Agence
Régionale de Santé d’lle-de-France, et le réseau NEF (Naitre dans I'Est Francilien). L’objectif
est d’améliorer et de rendre plus lisible le parcours global de la femme enceinte depuis
I'annonce de la grossesse jusqu’a la 8™ semaine aprés I'accouchement, sur 'ensemble
du territoire de la Seine-Saint-Denis.

L’amélioration de I'accés a une couverture sociale pour les femmes enceintes sur le territoire
apparait comme un axe prioritaire pour I'ensemble des acteurs du territoire intervenant dans
le parcours de la femme enceinte (professionnels de santé, du champ social et institutionnel)
et figure ainsi en premiére ligne de ce projet.

2. Phase diagnostique du projet

Cette phase s’est déroulée de juillet a novembre 2019, elle avait pour objectifs :

o de décrire précisément les parcours des femmes enceintes pour obtenir une
couverture maladie en Seine-Saint-Denis, au niveau de chaque bassin de naissances
du département ;

o d’identifier les éléments de blocage et de rupture dans le parcours, qui entrainent un
retard ou I"absence d’ouverture des droits dans des délais raisonnables ;

e de valoriser les dispositifs innovants ou les organisations facilitantes mises en place
par les municipalités ou les maternités du département.

Pour mettre en place cette phase du projet, nous avons choisi de mobiliser une méthode
qualitative, validée en amont lors du Comité de Pilotage (COPIL) le 12 juin 2019.

Quatre dispositifs municipaux d’accés aux droits permettant de faciliter I'ouverture de
droits CPAM (permanences d’accés aux droits) ont été interviewés et des focus group ont eu
lieu dans les cinqg maternités publiques du département ainsi que deux cliniques (Estrée et
Hoépital Européen de Paris).

1 Agence Régionale de Santé d’lle de France, Projet de réduction de la mortalité infantile et périnatale en lle-de-
France (REMI), disponible sur : http://www.urps-sf-idf.fr/wp-content/uploads/2015/10/Projet_ReMI_livret.pdf
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5. Conclusions et perspectives

L’acces aux droits des femmes enceintes, un enjeu dont se sont emparés les acteurs de terrain
par la mise en place de dispositifs fonctionnels et de procédures spécifiques :

Le développement de partenariats avec la CPAM ;

Les permanences municipales d’acces aux droits permettent de recevoir les femmes
enceintes, de constituer leur dossier d’ouverture de droits et le faire instruire par la
CPAM via un circuit accéléré ;

Les PASS (Permanence d’Accés aux Soins de Santé) ambulatoires permettent de
recevoir les femmes en consultation et de réaliser des examens sans qu’elles n’aient a
avancer des frais en attendant I'ouverture de leurs droits ;

La mise en place de circuits PASS au sein des maternités qui permet et facilite le
repérage des femmes enceintes des la premiere consultation de suivi de grossesse ;
La mise en place d’agents hospitaliers de liaison avec la CPAM, consacrés aux taches
d’ouverture des droits et au suivi des dossiers ;

La mise en place d’unités spécialisées pour le suivi et 'accompagnement des femmes
enceintes vulnérables avec un suivi conjoint par une équipe pluridisciplinaire (sage-
femme, assistant.e social.e, psychologue).

Le développement de la médiation en santé, qui permet d’accompagner les femmes
dans leurs démarches et leur compréhension du systeme de soins et de protection
sociale francais.

Mais avec des disparités territoriales :

Les permanences d’acces aux droits municipales et les PASS ambulatoires sont
situées a I'ouest du département et dans certains hopitaux le circuit PASS n’est pas
mis en place pour le suivi de grossesse.

De lI'importance d’aller au-dela de I'ouverture de droits :

L’acceés a une couverture sociale est une premiere étape dans le parcours de suivi de
grossesse, essentielle et déterminante pour le suivi des femmes enceintes ;

Mais au-dela de la question de I'acceés aux droits, les professionnels rencontrés ont
souligné l'importance d’améliorer le parcours global de la femme enceinte, en
apportant un accompagnement et un suivi social complet. Cela permettrait aux
femmes de mieux comprendre le fonctionnement du systéme de santé frangais, ainsi
gue l'intérét du suivi de grossesse pour elle, comme pour I’enfant a nattre.
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