
Le prochain #Web-i … 

     Seine-Saint-Denis Compétences :  
Découvrez le programme de formation !      

 rdv en visioconférence 
 Le mardi 2 avril 2024 de 14h à 15H30 

- L’équipe de la DIEESS-  

Date  Lieu Horaires

 #Web-i 
 Le webinaire thématique et bimensuel 

 de la Nouvelle Donne de l’Insertion 
  pour les professionnels du 93 ! 

Qu’est-ce que

L’équipe du SEF

Date  Lieu Horaires

https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_YzY2MGIxNjAtY2E2YS00M2E3LWJjYTAtYTcxNTY3YzY1OWMw%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%2213578e9b-93f3-46f6-9407-d490ee3c0eec%22%2c%22Oid%22%3a%220e8b049b-e43a-4728-8a3c-739bf9684886%22%7d


Déroulé du webinaire
• Seine Saint Denis Compétences 

• L’ équipe du Service Emploi Formation

• Des post it pour  mieux comprendre vos attentes

• Les chiffres clé de Seine Saint Denis Compétences

• Présentation du volet 1 : Filières d’Emploi  

• Présentation du volet 2 : Accompagnement vers l’emploi

• FRSA en quelques mots

• Catalogue Insertion sociale, socio-professionnelle et psychosociale

• Les Publics ciblés 

• L’offre 

• Le process de prescription 



Seine-Saint-Denis 
Compétences 2024

PROGRAMMATION

https://formation-rsa.seinesaintdenis.fr/



Vos attentes au sujet de ce webinaire

https://jamboard.google.com/d/1zVK9IS7IYASYz
s-rLsrSbXVGXHqMb1GiyFAbL1teOfw/viewer





Seine-Saint-Denis compétences 2024







PRESENTATION DE L’OFFRE 2024

⇒ Parcours allant de la découverte des métiers à l'accès à l’emploi, en passant par
la formation
⇒ Articulés et complémentaires du « droit commun »
⇒ S’inscrivant dans un écosystème d’acteurs pour sécuriser les parcours
des publics

Je découvre, je me forme, je trouve un 
emploi dans un des secteurs ci-dessous 

OBJECTIFS:
• Découvrir les métiers
• Confirmer un projet et se préparer à la qualification
• Obtenir une certification / un diplôme
• Accéder à un emploi

SPECIFICITES



⇒ Réponses aux besoins des publics ARSA
⇒ Articulés et complémentaires du « droit commun »
⇒ S’inscrivant dans des secteurs métiers pour certains
(actions linguistiques professionnalisantes, centrées sur l'acquisition
de compétences spécifiques à un métier, numérique par ex)

OBJECTIFS:
• Apprentissage du français
• Accompagnement vers l’emploi
• Apprentissage des savoirs de base et les connaissances nécessaires à 

une entrée en formation qualifiante ou en emploi

SPECIFICITES

« Je suis accompagné.e vers l’emploi et je développe 
mes compétences »

PRESENTATION DE L’OFFRE 2024





Quel est le pourcentage d’hommes travaillant dans la petite enfance?

A vos réponses dans le chat!



Quel est le pourcentage d’hommes travaillant dans la petite enfance?

Réponse : 2%



METIERS DU PRENDRE SOIN DES AUTRES
260 places – 13 actions De la découverte métier à la qualification

STRUCTURES INTITULE ACTION Lieu de 
l'action EPT nb de 

places

ACTION PLURIEL FORMATION Préparation au concours d'entrée en Institut de 
Formation Auxiliaire Puéricultrice

Aulnay-sous-
Bois

Paris Terres 
d'Envol

12

ADF EMPLOI
CAP Accompagnant Educatif Petite Enfance

Paris Paris 14

ADF EMPLOI Préparation à l'entrée dans les écoles d'aides-
soignants et d'auxiliaires de puériculture

Paris Paris 12

ASTROLABE FORMATION-PFD Assistant De Vie aux Familles avec 
renforcement linguistique

Villemomble Grand Paris -
Grand Est

12

CERPE Diplôme d'Etat d'Accompagnant Éducatif et 
Social (DEAES)

Aubervilliers Plaine 
Commune

12

CFLC Titre professionnel de secrétaire assistant(e) 
médico-social(e)

Aubervilliers Plaine 
Commune

30

INSTITUT DE MEDIATION ET 
D'EDUCATION PERMANENTE DE 
PANTIN

CAP ESTHETIQUE COSMETIQUE 
PARFUMERIE

Pantin Est Ensemble 12

LA FABRIK' La boîte à outils de l'emploi - Filière CARE Bobigny Est Ensemble 32
LYCEE GENERAL 
TECHNOLOGIQUE G. EIFFEL

CAP Métiers de la coiffure Bobigny Est Ensemble 12

LYCEE GENERAL 
TECHNOLOGIQUE G. EIFFEL

CAP Accompagnant Educatif Petite Enfance 
(CAP AEPE)

Bondy Est Ensemble 16

SFMAD SAS de découverte des métiers du secteur de la 
petite enfance

Épinay-sur-
Seine

Plaine Commune 60

SFMAD CAP AEPE - Accompagnant Educatif Petite 
Enfance

Épinay-sur-
Seine

Plaine Commune 12

SFMAD Parcours linguistiques ADVF (Apprentissage de 
la langue française et formation au métier de 
l'aide à la personne)

Épinay-sur-
Seine

Plaine Commune 24



Métiers du prendre soin des autres



TRANSITION ECOLOGIQUE
28 places – 1 action Remobilisation

STRUCTURES INTITULE ACTION Lieu de l'action EPT nb de places 
retenues

LE SENS DE L'HUMUS Jardin Solidaire et Femmes au jardin : se ressourcer, se 
mobiliser et découvrir des métiers verts

Montreuil Est Ensemble 28



HOTELLERIE RESTAURATION
60 places – 5 actions De la découverte métier à la qualification

STRUCTURES INTITULE ACTION Lieu de l'action EPT nb de places 
retenues

A TABLE CITOYENS Jeu de piste - Rencontrez les entreprises de la 
restauration avec Baluchon

Romainville Est Ensemble 12

ECOLE DES CUISTOTS 
MIGRATEURS

Titre à finalité professionnelle de commis de cuisine et 
accompagnement au français (diplôme de compétence 
en langue A2 minimum) et à l'emploi durable

Montreuil Est Ensemble 12

RELAIS FORMATION Titre professionnel Agent de restauration : restauration 
collective, cafeteria, snacking, food truck

Pantin Est Ensemble 12

RELAIS FORMATION Titre professionnel Serveur en café restaurant Pantin Est Ensemble 12
RELAIS FORMATION Aide de cuisine : formation à visée professionnelle 

(formation courte)
Pantin Est Ensemble 12



HOTELLERIE RESTAURATION





Quel est le pourcentage de personnes en CDI dans 
le secteur du numérique?

A vos réponses dans le chat!



Réponse : 95%

Quel est le pourcentage de personnes en CDI dans 
le secteur du numérique?



NUMERIQUE
564 places – 18 actions De l'inclusion numérique à la qualification

STRUCTURES INTITULE ACTION Lieu de l'action EPT nb de places 

ADEV TRACE TA ROUTE Villemomble
Grand Paris - Grand Est 20

ADFSAP Ateliers Mobile d'Accompagnement au Compétences Numériques : 
(certification pix, Tosa, open badge) le departement 93

100

ADFSAP Itinéraire de Valorisation des Compétences Numéri’X le departement 93
50

AJIS AJIS par le numérique Aulnay-sous-Bois Paris Terres d'Envol 70

AU CARRE Formation développeur no code Montreuil Est Ensemble 16

CENTRE DE FORMATION MUNICIPAL BOUTIQUE 
CLUB EMPLOI TREMBLAY EN France AT'Numériques Tremblay-en-France Paris Terres d'Envol

10

EFFICIENCE SOLIDAIRE ET CREATIVE BAGAGE NUMERIQUE MINIMUM,  l'essentiel des compétences 
numériques. Épinay-sur-Seine Plaine Commune

30

EFFICIENCE SOLIDAIRE ET CREATIVE Formation SUR MESURE ! Épinay-sur-Seine Plaine Commune 20

EMMAUS CONNECT 
Parcours d'accompagnement aux compétences numériques essentielles 
pour une (ré)insertion sociale et/ou professionnelle réussie Saint-Denis Plaine Commune

15

EPIE FORMATION Des-Clicks Numériques- Parcours Sécurisé Compétences et Métiers 
Numériques Saint-Denis Plaine Commune

30

EPIE FORMATION Des-Clicks Numériques- Parcours Sécurisé Compétences et Métiers 
Numériques Sevran Paris Terres d'Envol

30

KONEXIO Répertoire national des certifications professionnelles (RNCP) niveau 5 
de Technicien Supérieur Systèmes et Réseaux (équivalent baccalauréat 
+2). 

Paris
10

LA FABRIQUE DE L'ESPOIR- FABLAB #MONTREUIL 
SOLIDAIRE Parcours numérique au fablab Montreuil Est Ensemble

30

LABEL EMMAUS Accompagnement vers la certification digitale avec Emmaüs Noisy-le-Sec Est Ensemble 15
LE POLE

NUM'IN Développement et Data | Parcours sécurisé vers les métiers du 
numérique : développement et data La Courneuve Plaine Commune

12

LE POLES Passerelle Numérik Pantin EE 54

MDE CONVERGENCE ENTREPRENEURS Attention 1 axe similaire que Plat'in Aulnay-sous-Bois Paris Terres d'Envol 40



Numérique



Inclusion numérique



Sécurité
24 places – 2 actions De la préqualification à la qualification

STRUCTURES INTITULE ACTION Lieu de l'action EPT

ACTION PLURIEL FORMATION Préqualification au CAP gardien d’immeubles Aulnay-sous-Bois Paris Terres d'Envol

ACTION PLURIEL FORMATION CAP gardien d’immeubles Aulnay-sous-Bois Paris Terres d'Envol



Construction
56 places – 3 actions De la préqualification à la qualification

STRUCTURES INTITULE ACTION Lieu de l'action EPT nb de places

AU MILIEU Formation : apprendre la menuiserie en participant à un 
chantier participatif d’une installation artistique en 
matériaux de réemploi

Bagnolet
Est Ensemble 20

WE ARE ALL BUILDERS Parcours Emploi BTP Romainville Est Ensemble 16
WE ARE ALL BUILDERS Les découvreuses du BTP Romainville Est Ensemble 20





Construction



Autres métiers en tension
105 places – 7 actions De la préqualification à la qualification

STRUCTURES INTITULE ACTION Lieu de l'action EPT nb de places 
retenues

ASSOCIATION JEAN-LUC FRANÇOIS
Découverte des Métiers Techniques de la Couture

Pantin Est Ensemble
30

ASSOCIATION JEAN-LUC FRANÇOIS Formation de perfectionnement aux Métiers Techniques 
de la couture

Pantin Est Ensemble 24

ASSOCIATION LM COMPANY Les formations rapides en audiovisuel pour les artistes et 
techniciens inscrit au RSA en Seine Seine Denis 
(photoshop, InDesign, première pro, protools, Community 
Manager, réaliser une émission télé)

Paris Paris 36

AXE FORMATION INSERTION Assistant de comptabilité et d’administration en PME/TPE 
(ASCA) – Titre de niveau 4

Paris Paris 12

AXE FORMATION INSERTION Chargé-e de Recouvrement des comptes clients Paris Paris 12
AXE FORMATION INSERTION Action pré-qualifiante pour la maîtrise des outils 

bureautiques et numériques dans les métiers 
administratifs et du digital.

Paris Paris 9

AXE FORMATION INSERTION Assistant.e Digital.e Paris Paris 12



Autres métiers en tension





Combien y-a-t-il de niveaux de langues d’après le cadre 
européen de référence pour les langues (CECRL)?

A vos réponses dans le chat!



Combien y-a-t-il de niveaux de langues d’après le cadre 
européen de référence pour les langues (CECRL)?

Réponse : 6 (A1, A2, B1, B2, C1, C2)



Structure intitulé action ville nb plc
Est 
Ensemble

HABITAT-CITE Formations de français niveaux A1.1, A1, A2 et B1 Pantin 30

INFORME

Formation linguistique à objectifs professionnels - niveau B1 Bobigny 15

Formation linguistique à objectifs professionnels - niveau A2 Bobigny 15

Formation linguistique à objectifs professionnels - niveau A1 Bobigny 15

SFMAD Apprentissage du français et validation d'une certification DILF, 
DELF A1, A2, B1, B2, CléA (LING'APP) Romainville 15

90

Grand Paris -
Grand Est

ASTROLABE 
FORMATION-
PFD

Français Professionnel A1.1 Villemomble 15

Français Professionnel A1/A2 Villemomble 15

LYCEE GENERAL 
TECHNOLOGIQU
E G. EIFFEL

Français Professionnel Niveau A2 Noisy-le-Grand 16

46

Apprentissage du 
français

601 places
22 actions



Structure intitulé action ville nb plc

Paris Terres 
d'Envol

ACTION PLURIELLE 
FORMATION Parcours Linguistique Coordonné Aulnay-sous-Bois 45

INSTEP Léo Lagrange Ile-
de-France Ateliers Linguistiques : Je me forme, je travaille Sevran 24

ASS FORMATION 
INSERTION (FIDE)

[Français-ateliers linguistiques permanents niveaux 
A2 et B1 du CECRL Aulnay-sous-Bois 12

LE POLE [DILF/DELF] Cours de français niveau A1.1 et A1/ ASL 
A1 NON ATTEINT Le Bourget 36

Plaine 
Commune

ASSOCIATION 
PHILOTECHNIQUE DE 
SAINT-DENIS

Français Niveau A1.1 Communicant La Courneuve 15

Français Niveau A1.1 Non communicant La Courneuve 15

Français Niveau A1 La Courneuve 15

Français niveau A2 La Courneuve 15

Français Niveau B1 La Courneuve 15

EFOR Emploi Formation Français A2/B1 La Courneuve 28

LE POLE [DELF A2/B1 et PIX] P.I.L.E.N - Parcours d'Insertion par 
la Langue et le Numérique La Courneuve 24

LE POLE AMLA | Ateliers de Médiation Linguistique par l'Art La Courneuve 160

Apprentissage du 
français

601 places
22 actions



Autre
CAE CLARA Parcours linguistique vers les métiers de la réduction des déchets Paris 16

LA FABRIK' LE FRANCAIS SE MET EN SCENE: Théâtre et linguistique Plusieurs villes 45

Apprentissage du 
français

601 places
22 actions



Apprentissage du français



Amélioration des compétences de base
70 places – 4 actions

STRUCTURES INTITULE ACTION Lieu de l'action EPT nb de 
places

ASTROLABE FORMATION-PFD
Remise à niveau en Atelier de Pédagogie Personnalisé - CléA Villemomble Grand Paris - Grand 

Est
15

EMMAUS CONNECT FONDATEUR ABBE 
PIERRE

Triptik - Apprendre le français, le numérique et avoir un 
accompagnement social

Paris 10

EPIE FORMATION CléA+ Compétences Linguistiques et Professionnelles Noisy-le-Sec Est Ensemble 15

EPIE FORMATION CléA+ Compétences Linguistiques et Professionnelles Sevran Paris Terres d'Envol 30



Amélioration des compétences de base
70 places – 4 actions



Accompagnement
Validation des 

projets pro
264 places
13 actions

Actions de 
remobilisation sur 
plusieurs mois en entrée 
– sortie permanente 
alternant entretiens 
individuels et ateliers 
spécifiques

2'GETHER Ensemble relevons le défi Paris 18
ADFSAP ITINERAIRE PERSONNALISE D'EMPLOYABILITE Montfermeil 12
ADFSAP SESAME Montfermeil 12
Ai-LADOMIFA Redynamisons : objectif projet professionnel ! Montreuil 20
ASSOCIATION AURORE Un pas vers l’emploi » : dynamiser vers l’emploi, poser les bases 

d’un projet professionnel réalisable
Montreuil 60

EFOR EMPLOI-FORMATION Elaboration et validation du projet professionnel La Courneuve 14
ETONNANT CINEMA Stage de remobilisation professionnelle par le cinéma Romainville 10

GIP-FCIP Accompagnement à l'élaboration du projet professionnel Noisy-le-Grand 6

IRIS MESSIDOR REMOBILISATION 2023 Bondy 20
LA CONTREMARQUE Qu'on te remarque : Préparation d'un public vulnérable à un 

parcours social et professionnel adapté et satisfaisant
Noisy-le-Sec 45

LA CONTREMARQUE Projet studio musique Noisy-le-Sec 15

EDIFICE FORMATION Décoration murale et pose d'enduits en matériaux naturels Romainville 10

RETRAVAILLER ILE DE FRANCE Cibler votre projet professionnel Clichy-sous-Bois 12

Actions d’élaboration de projet 
professionnel intensives intégrant 
des immersions entreprises 

Actions courtes d’élaboration de 
projet

Actions de 
découvertes de 

métiers

OBJECTIFS
- Reprendre confiance 

en soi: en ses 
compétences déjà 
acquises, ses 
aptitudes, en sa 
capacité à accéder à 
l’emploi

- Utiliser les outils 
numériques

- Élaborer / confirmer 
/ valider un projet 
professionnel

- Découvrir des 
métiers



Définition du projet professionnel



Remobilisation
Découverte des métiers



Accompagnement
Recherche 
d’emploi

175 places
5 actions

STRUCTURES INTITULE ACTION Lieu de l'action EPT nb de places 
retenues

CENTRE DE FORMATION MUNICIPAL Un projet - une solution
Tremblay-en-
France Paris Terres d'Envol 16

CENTRE DE FORMATION MUNICIPAL Parcours d'Accès à l'Emploi des Seniors (PAES)
Tremblay-en-
France Paris Terres d'Envol 9

CENTRE DE FORMATION MUNICIPAL Etre à l'aise dans ma recherche d'emploi (EADMR) Tremblay-en-
France Paris Terres d'Envol

10

LA FABRIK' LA BOITE À OUTILS DE L’EMPLOI-Générale Tout le territoire de 
Seine-Saint-Denis

100

LMCOMPANY Bureau d’accompagnement artistique mobile 93 Paris 40



Accompagnement recherche d’emploi



Perspectives



En 2018, le Département de Seine-Saint-Denis a mis en place un outil destiné 
aux personnes allocataires du RSA : formation-rsa.seinesaintdenis.fr (F-RSA).

Objectifs :

Améliorer l’information sur l’offre à destination des allocataires du RSA
Actions conventionnées par le Département et par d’autres partenaires de l’insertion 
mais aussi événements organisés sur le territoire

Améliorer le processus de recrutement sur les actions conventionnées
F-RSA permet d’avoir connaissance facilement de la possibilité de se positionner sur 
une offre à un instant T. Cette démarche peut être faite en autonomie par l’allocataire 
(via son espace personnel sur F-RSA) ou par son/sa référent.e de parcours.

Améliorer la circulation de l’information entre les professionnel.les accompagnant les 
allocataires
Cet outil est partagé entre organismes conventionnés, les prescripteur.ice.s et les 
agent.es chargé.es du suivi des organismes

https://formationrsa.seinesaintdenis.fr/

FRSA EN QUELQUES MOTS

https://formationrsa.seinesaintdenis.fr/


Geneviève Silva
Chargé de suivi 

 01.43.93.92.76                           
 gesilva@seinesaintdenis.fr

Rachida ARABI
Chargée de suivi

 01.43.93.41.30.
 rarabi@seinesaintdenis.fr

Naïma BOUZOUR
Chargée de suivi

 01.43.93.41.29.
 nbouzour@seinesaintdenis.fr

Lucien Nguema Obame
Chargé de suivi

 01.43.93.76.33
 lnguemaobame@seinesaintdenis.fr

Mikael Meresse
Chargée de suivi 

 01.43.93.42.13 
mmeresse@seinesaintdenis.fr

Karima HARBILI
Gestionnaire

 01.43.93.41.08.
 kharbili@seinesaintdenis.fr

Corinne Lambert
Gestionnaire

 01.43.93.46.48.
 clambert@seinesaintdenis.fr

Bruno Henon
Chef de Service Emploi Formation

 01.43.93.87.40
 bhenon@seinesaintdenis.fr

Hélène SUET
Cheffe de Service adjointe Emploi 
Formation

 01.43.93.47.87
 hsuet@seinesaintdenis.fr

Sophie Gourion
Cheffe du Bureau du Développement 
des compétences

 01.43.93.69.29
 sgourion@seinesaintdenis.fr

https://formation-rsa.seinesaintdenis.fr/

mailto:gesilva@seinesaintdenis.fr
mailto:rarabi@seinesaintdenis.fr
mailto:nbouzour@seinesaintdenis.fr
mailto:lnguemaobame@seinesaintdenis.fr
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mailto:llecocq@seinesaintdenis.fr
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mailto:sgourion@seinesaintdenis.fr


25-03-2024 / DPAS/SSD

Référant projet : Laurent PERL

lperl@seinesaintdenis.fr

Catalogue 

Insertion sociale, socio-

professionnelle

et 

psychosociale



AAP Insertion Sociale, Psychosociale 
et socio-professionnelle 
• Un AAP pensé pour les ARSA référencés au service social 

départemental :
• Qui rencontre des difficultés sociales lourdes empêchant le retour rapide 

à l’emploi.

• Personnes âgées de plus de 55 ans.

• Parents seuls avec enfant.

• Un AAP ouvert à toutes les personnes en situation de précarité 
désireuses de travailler leur insertion sociale.
• ARSA

• Chômeurs

• Retraité

• Conjoint de personne qui travail

• Jeunes de – de 25 ans

• …

=> Toutes personnes qui passe la porte d’un 
service social départemental



AAP Insertion Sociale, Psychosociale 
et socio-professionnelle 

Principe :

- Inscription dans la relation d’accompagnement.

- Rendu compte par l’association. 

- L’adhésion de l’usager.

- Pas de critères de statut.



AAP Insertion Sociale, Psychosociale 
et socio-professionnelle 

Accès aux droits Santé/Santé Psy

Renforcement de 
l’estime de soi

Vie quotidienne

Culture, séjour, 
sport

Accompagnement 
socio-

professionnel

• Accès aux droits : Assurer aux 
personnes l’ouverture de leurs 
droits et leur permettre de se 
défendre:

Association de Conseil et d’Insertion 
(ACI) propose des ateliers réguliers à 
Saint Denis pour former les personnes 
au droit du travail. 



AAP Insertion Sociale, Psychosociale 
et socio-professionnelle 

Accès aux droits Santé/Santé Psy

Renforcement de 
l’estime de soi

Vie quotidienne

Culture, séjour, 
sport

Accompagnement 
socio-

professionnel

• Santé/santé Psy

SAMPS met en place des permanences 
dans plusieurs CSS de Seine Saint Denis 
afin de proposer 8 consultations avec 
un psychologue diplômé.



AAP Insertion Sociale, Psychosociale 
et socio-professionnelle 

Accès aux droits Santé/Santé Psy

Renforcement de 
l’estime de soi

Vie quotidienne

Culture, séjour, 
sport

Accompagnement 
socio-

professionnel

• Renforcement de l’estime de soi

Le salon Emaus Beautés et bien être 
met en place dans son salon au Pré 
Saint Gervais des ateliers de socio-
esthétique avec dons de produit de 
beauté et d’hygiène.  



AAP Insertion Sociale, Psychosociale 
et socio-professionnelle 

Accès aux droits Santé/Santé Psy

Renforcement de 
l’estime de soi

Vie quotidienne

Culture, séjour, 
sport

Accompagnement 
socio-

professionnel

• Vie quotidienne

Dans ma petite cuisine propose des 
ateliers de cuisine anti-gaspi sur Est 
Ensemble et Plaine commune pour 
apprendre à travailler ensemble, 
acquérir de bon réflexe et réorienter 
son alimentation. 



AAP Insertion Sociale, Psychosociale 
et socio-professionnelle 

Accès aux droits Santé/Santé Psy

Renforcement de 
l’estime de soi

Vie quotidienne

Culture, séjour, 
sport

Accompagnement 
socio-

professionnel

• Culture, séjour, sport

FSGT 93 est une fédération sportive 
omnisport qui propose à Bobigny un 
panel d’activité sportive allant du yoga 
à la boxe en passant par 
l’apprentissage de la nage ou du vélo. 



AAP Insertion Sociale, Psychosociale 
et socio-professionnelle 

Accès aux droits Santé/Santé Psy

Renforcement de 
l’estime de soi

Vie quotidienne

Culture, séjour, 
sport

Accompagnement 
socio-

professionnel

• Accompagnement socio-pro

Traces propose au sein de son Fab Lab
une initiation à l’impression 3D sur 3 
semaines => Objectif : travailler autour 
de l’informatique et accompagner la 
personne dans la construction de son 
projet professionnel. 



Le catalogue 



Le catalogue : Process d’orientation 

Lors du rendez-
vous, le référant 
social présente 

d’offre de 
l’association à 

l’usager

Le référant envoi 
la fiche de liaison 

à l’association 
par mail

L’association 
contacte l’usager 
pour lui proposer 

un premier 
rendez vous

Mise en oeuvre

Rédaction et 
envoi d’une fiche 

bilan par mail

- La fiche d’orientation est 
envoyé par l’agent à 
l’association avec en copie 
dpascatalogueinserti@seines
aintdenis.fr

- La fiche bilan est envoyé par 
l’association à l’agent avec en 
copie 
dpascatalogueinserti@seines
aintdenis.fr

- Si l’association ne parvient 
pas joindre l’usagers ou si 
celui-ci ne souhaite plus 
participer, il envoie tout de 
même une fiche bilan 

mailto:dpascatalogueinserti@seinesaintdenis.fr
mailto:dpascatalogueinserti@seinesaintdenis.fr


Le catalogue : Process d’orientation 
- Présentation de la fiche d’orientation

- Pour toutes questions : Dpascatalogueinserti@seinesaintdenis.fr ou 
lperl@seinesaintdenis.fr

- Les associations sont généralement ravies de vous rencontrer et de se déplacer. Vous 
pouvez les appeler directement ou les joindre par mail. 

- L’offre vous est déjà ouverte, les associations ont été tenues au courant. Le 
catalogue vous sera transmis dès finalisation. 

- Rendez-vous le 23 mai au Fort d’Aubervilliers pour le forum des partenaires de 
l’insertion sociale pour rencontrer les associations ainsi que les agents des CSS. 

mailto:Dpascatalogueinserti@seinesaintdenis.fr
mailto:lperl@seinesaintdenis.fr


Prochain web-I :
Vendredi 26 avril à 14h

Les passerelles Emploi - Entreprises, késako ?
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