Association

Blanc-Mesni[J
DéveloppementiEEa

Protocole d'accord

pour |a mise en ceuvre

du Plan Local pour I'lnsertion et ’Emploi

de la Ville de Blanc-Mesnil

2015-2019

iBnme o P gt
Pane sAcim mavysen
Tampeo it froy e Toenin

Protocole d’accord du PLIE du Blanc-Mesnil — 2015-2019







Protocole d'accord pour la mise en ceuvre d’un Plan Local
pour I'Insertion et ’Emploi de la Ville de Blanc-Mesnil

e Vu le réglement (UE) n°1303/2013du Parlement européen et du Conseil du 17
décembre 2013portant dispositions communes relatives au Fonds européen de
développement régional, au Fonds social européen, au Fonds de cohésion, au Fonds
européen agricole pour le développement rural et au Fonds européen pour les
affaires maritimes et la péche, portant dispositions générales applicables au Fonds
européen de développement régional, au Fonds social européen, au Fonds de
cohésion et au Fonds européen pour les affaires maritimes et la péche, et abrogeant
le réglement (CE) n® 1083/2006 du Conseil,

e Vu le réglement (UE) n°1304/2013 du Parlement européen et du Conseil du 17
décembre 2013 relatif au Fonds social européen et abrogeant le réglement (CE)
n°1081/2006 du Conseil,

e Vu le réglement délégué (UE) n°480/2014 de la Commission du 3 mars 2014
complétant le réglement (UE) n°1303/2013 du Parlement européen et du Conseil
portant dispositions communes relatives au Fonds européen de developpement
régional, au Fonds social européen, au Fonds de cohésion, au Fonds européen
agricole pour le développement rural et au Fonds européen pour les affaires
maritimes et la péche, portant dispositions générales applicables au Fonds européen
de développement régional, au Fonds social européen, au Fonds de cohésion et au
Fonds européen pour les affaires maritimes et la péche,

e Vu la loi d'orientation n°98-657 du 29 juillet 1998 relative a la lutte contre les
exclusions modifiée,

¢ Vu la loi n° 2005-32 du 18 janvier 2005 de programmation pour la cohésion sociale,

¢ Vulaloi n°2014-58 du 27 janvier 2014 relative a la modernisation de 'action publique
territoriale et d’affirmation des métropoles,

e Sous réserve de ladoption par la Commission Européenne du Programme
Opérationnel National du Fonds Social Européen pour I'Emploi et l'Inciusion en
Métropole pour la période 2014-2020,

¢ Vu le décret n°2014-580 du 3 juin 2014 relatif & la gestion de tout ou partie des fonds
européens pour (a période 2014-2020,

¢ Vu la circulaire DGEFP 99/40 du 21 décembre 1999 relative au développement des
PLIE et son additif numéro 1 en date d'avril 2004,

» Vu les instructions relatives aux modalités de financement des PLIE au titre du Fonds
Social Européen pour la période 2014-2020, et les réglements et supports de gestion
y afférent et a venir,

* Vu la délibération du Comité de Pilotage du PLIE en date du 30 septembre 2014,

* Vu la délibération de la commission permanente du Conseil Régional lle-de-France
en date du
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= Vu la délibération du

» Vu la délibération d
2014

= Vu l|a délibération

Développement en date du 16 septem

Un protocole d’accord pour

la période du 1er

Conseil Général dg

br

Seine Saint-Denis en date du

u Conseil Municipgl du Blanc-Mesnil en date du 11 décembre

du Conseil d'Administration de I'association Blanc-Mesnil

e 2014

janvier 2015 au 31 décembre 2019 est conclu

entre :

La Ville de Blanc-Mesnil, représentée par son

L'Etat, représenté par Monsi

Le Conseil Régional d'lle de

Le Conseil Géneéral de Seing

L'association Blanc-Mesnil Développement, re

il est convenu ce gui suit :
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ne-Saint-Denis, Philippe GALLI
par son Président, Jean-Paul HUCHON
senté par son Président, Stéphane TROUSSEL

gsentée par son Président, James JULIE
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Préambule

La commune de Blanc-Mesnil — 52 916 habitants - a décidé en 2003 de créer un Plan !_ocal
pour I'Insertion et FEmploi pour impulser une dynamique territoriale sur les problématiques
d'insertion professionnelle des personnes les plus en difficultés.

L'action engagée par le PLIE depuis plus de 10 ans a permis d'enregistrer des résultats
tangibles, tant au niveau de laccés a l'emploi de ses participants qu'au niveau du
développement local.

Ainsi, sur la période 2003-2013 :

- 1730 personnes ont été accompagnées dans le cadre du PLIE

- 863 personnes ont eu au moins un contrat de travail

- 1680 contrats de travail ont été signés par des participants du PLIE

- 578 personnes ont été déclarées en sortie positive, soit un taux de sorties positives
moyen de 45%

L'évaluation réalisée de facon continue depuis la création du PLIE met également en
évidence :

- la forte synergie créée entre tous les acteurs de I'emploi, de linsertion et de la
formation du territoire, synergie mise en lumiére par le séminaire partenarial que le
PLIE organise chague année ;

- des actions significatives montées dans le domaine de la formation (montage
d’actions territorialisées avec le soutien de la Région et le Departement, notamment
dans le secteur aéroportuaire et dans les métiers de service a la personne), de la
sensibilisation et de I'appui a la création d'activités (portage d'un service de base
cofinancé par la Caisse des dépots, service qui s’est transformé ensuite en
« CitésLab ») et de l'insertion par I'activité économique (consolidation de I'activité de
la Régie de quartier ; appui a la création et cofinancement d’'une repasserie et d'une
ressourcerie ; appui au montage des « Ailes de la Ville », chantier d’insertion dont
I'objet est la restauration d’'un hydravion en partenariat avec le Musée de l'Air et de
'Espace) ;

- des relations partenariales créées avec un certain nombre d'entreprises du territoire,
ce qui a conduit le PLIE a accompagner ensuite la création d’'un réseau d’entreprises
locales « Plaine de France Entreprises » ;

- une gestion rigoureuse du FSE, qui s’est adaptée au fur et & mesure aux nouveiles
procédures.

La dynamique de développement impulsée par le PLIE s’est déployée a partir de 2010 dans
la Maison de I'Emploi et du Développement Economique, qui réunit, dans un méme lieu, le
service développement économique de la ville, la Mission Locale et le PLIE, & proximité
immédiate du site local de Pdle Emploi.

Par ailleurs, la démarche du PLIE s'inscrit en complémentarité de 'action menée dans le
cadre de la politique de la ville avec ses différents instruments programmes de rénovation
urbaine, contrats de ville, zones franches....

Cependant les indicateurs socio-économiques sont alarmants, dans un contexte ol la
population a fortement augmenté durant ces derniéres années (+11% en 12 ans, selon les
données INSEE), augmentation qui s’explique par un nombre élevé de naissances (+26% en
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Article 1 : Objectifs du PLIE et publics prioritaires

1.1. Objectifs

Le PLIE a des objectifs quantitatifs et qualitatifs.

Objectifs quantitatifs’ :

e Accompagner dans un parcours d'insertion 1000 personnes en difficuité d'insertion, y
compris les personnes en parcours au 31 décembre 2014.Ces participants répondront
aux critéres définis ci-aprés.

e Conduire ou reconduire le maximum departicipants a I'emploi durable (CDI ou CDD
de plus de 6 mois ou intérim régulier, avec maintien a 'emploi pendant 6 mois au moins})
ou en formation qualifiante validée, I'indicateur de référence étant le taux moyen de
sorties positives enregistré au niveau national par les PLIE entre 2007 et 2012 : 40% de
la totalité des sorties.

o Favoriser en tout état de cause I'accés a 'emploi, par des étapes de parcours en emploi
(CCD, Intérim, contrats aidés...) et des étapes de formation.

Ces objectifs sont formulés globalement, & I'échelle de la commune. Néanmoins le PLIE
veillera a ce qu'une attention particuliére soit portée aux publics issus des sites prioritaires
de la politique de la ville.

Obijectifs qualitatifs :

Travailler sur {a mobilisation des publics susceptibles d'intégrer le PLIE et
sur la mobilisation des participants du PLIE dans une recherche d’emploi
active ;

Organiser et coordonner des parcours d'insertion professionnelle
individualisés vers I'emploi, avec un accompagnement trés renforcé des
participants, en développant |'accompagnement dans I'emploi, de fagon a
faciliter l'intégration dans I'entreprise et donc le maintien a I'emploi ;

Animer et développer le réseau partenarial du PLIE, en préservant la bonne
cooperation avec les structures ayant une mission de service public dans
l'accompagnement des personnes vers 'emploi ;

Développer et structurer des relations avec des entreprises locales, dans
une dynamique de réseau, en vue de faciliter 'acces a l'emploi des
participants du PLIE ;

Accompagner le développement de loffre d'insertion par [lactivité
économique sur le territoire :

Relancer la dimension « ingénierie de formation » du PLIE en s’appuyant
sur les dispositifs de la Région (notamment les actions pour I'emploi des

| z e,
Sous réserve des financements sollicités

Protocole d’accord du PLIE du Blanc-Mesnil — 2015-2019




publics les plus fragiles) |et du Département (actions de |formation
territorialisges) ;
» Susciter Ig créativité, développer I'envie d’entreprendre, en prenant appui

sur les dispositifs existants ;

Développer la coopération
Seine-Saint-Denis, et pours
national.

Wi
iy

ec d'autres PLIE et Maisons de I'Emploi de
ire le travail en réseau au niveau rggional et

'

1.2. Publics prioritaires

Les personnes intégrées dans le PLIE seront
Blanc-Mesnil en grande diffjculté d'insertion s
les personnes les moins qualifiees.

nmune de
orité pour

g
olt

iblées parmi les habitants de la con
tiale et professionnelle, avec une pr

Sont notamment concernés| :
les Demandeurs d’'Emploi de Longue
les bénéficiaires du RSA ;

les jeunes, de niveau V ou infériedr, ou ayant une qualification inad
marché du travail.

C

)urée;

aptée au

Une attention particuliére sera portée aux travailleurs handicapés.

La répartition des entrées se fera selon les critéres suivants :
25 % de bénéficiaires du RSA ;

50 % de jeunes peu ou pas qualifiés ;
25 % de DELD .

fra autant
s actions
I'élément

f entre hommes et femmes; il tend
également a ce qu'une partie de
trés grande difficulté d'insertion,
In parcours.

d'accés au disposit
a parité. 1l veille
des personnes
1 & s'engager dan

Le PLIE veillera a I'égalité
que possible a atteindre |
puissent étre réservées a
important étant la motivation

= |

U

maniere
s plus en

Enfin le PLIE devra étre
équitablement répartie des
difficultés.

ue les participants proviennent de
niques ol se situent ies populations |

attentif a ce q
secteurs géograph

Article 2 : Principes, fonctions et orientations prioritaires d’intervention

2.1. Principes

Le PLIE respectera les pringipes d'intervention des Fonds Structurels Européens.
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Additionalité
La contribution du FSE ne se substituera pas aux dépenses structurelles publiques ou
assimilables.

Programmation

Les objectifs du PLIE seront poursuivis dans le cadre d'une programmation pluriannuelie,
ajustée chaque année en fonction des besoins des participants, et assortie de plans de
financement annualisés, conformément aux régles de gestion des fonds européens en
vigueur ; cette programmation sera intégrée a la convention de subvention globale portée
par 'organisme intermédiaire-pivot des PLIE de Seine-Saint-Denis.

Coordination — Partenariat

Le PLIE constitue une plateforme territoriale qui lui permet d'inscrire son action dans le cadre
d'un partenariat étroit avec l'ensemble des autorités et organismes compétents en matiere
d'emploi et d'insertion socio professionnelle.

Egalité entre les hommes et les femmes et non-discrimination

Le PLIE veillera a 'égalité d'accés au dispositif entre hommes et femmes et a prévenir toute
discrimination fondée sur le sexe, la race ou l'origine ethnique, la religion ou les convictions,
le handicap, I'age ou l'orientation sexuelle.

2.2. Fonctions

Les principales fonctions d'un "Plan Local pour {'Insertion et FEmploi” sont

e le pilotage d'un plan d'actions stratégique, sur la base d’un diagnostic partage, finance
avec I'appui des fonds européens

» lorganisation des parcours d'insertion professionnelle vers I'emploi avec un
accompagnement trés renforcé des participants ;

« Panimation du territoire, en associant tous les acteurs de I'emploi, de l'insertion et de la
formation, ainsi que les entreprises

* [ingéniérie d’actions favorisant 'accés a I'emploi en contribuant au développement du

territoire : formation, insertion par lactivitt économique, appui a la création
d'entreprises....

Pour bien remplir ces fonctions et pour atteindre les objectifs qu'il s'est fixés, en respectant
les principes ci-dessus, le PLIE de Blanc-Mesnil mettra en ceuvre les stratégies suivantes :

2.3. Priorités d’intervention

Les actions qui seront confortées ou développées par le PLIE ie seront autour de 3 enjeux
majeurs declinés sur les 10 priorités d'intervention suivantes :
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Enjeu n® 1 : La mise en synergie des acteurs
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- un séminaire partenarial annuel, associant tous les partenaires de I'emploi, de l'insertion de
la formation et du développement économique, ainsi que des participants du PLIE

- une coopération réguliére et forte avec les structures « emploi-insertion » du territoire pour
les associer a 'ensemble de la démarche du PLIE

- des liens renforcés avec les centres sociaux de la ville

- de nouvelles coopérations avec des associations spécialisées qui peuvent apporter leur
savoir-faire

- une communication auprés des équipes de conseillers professionnels, de telle sorte que la
démarche du PLIE ne soit pas seulement |'affaire des « conseillers-référents PLIE ».

- une participation active a la gouvernance de la Maison de 'Emploi et du Développement
Economique et aux projets développés sur le territoire par la Ville et ses partenaires.

¢ Développer et structurer des relations avec des entreprises locales,
dans une dynamique de réseau

Cet axe d'intervention ne concerne pas que le PLIE, mais il peut en étre le moteur du fait
qu'il est constitué en plateforme territoriale regroupant les principaux acteurs de I'emploi et
de l'insertion. C’est en outre un axe majeur pour 'acces a I'emploi des participants du PLIE
et un axe de progrés pour le PLIE au regard de I'action menée depuis plus de 10 ans.

Plusieurs objectifs devront étre déclinés dans la mise en ceuvre du protocole, sous reserve
d’obtenir les moyens nécessaires :

- structurer l'organisation, au sein du réseau des acteurs de I'emploi, de telle sorte
que les entreprises souhaitant recruter ne se perdent pas dans un dedale
administratif

- communiguer avec les réseaux dentreprises existants de fagon a identifier leurs
besoins mais aussi leurs ressources (possibilité de visites d’'entreprises, de
stages....) et leurs projets

- préparer les chercheurs d’'emploi en les aidant a valoriser leurs savoirs, leurs
compétences, leurs acquis auprés des employeurs

Enjeu n°® 2 . La mobilisation des publics, la valorisation de leurs savoirs et de leurs
compétences :

Les publics en recherche d’emploi sur la commune sont de plus en plus démobilisés, isolés,
convaincus qu’ils ne retrouveront pas d’'emploi, dans l'incapacité de mesurer et de valoriser
leurs capacités, leurs compétences, leurs expériences. Les professionnels ont parfois eux-
mémes des a priori sur les potentialités des personnes qu'ils accompagnent. Les dispositifs
de mobilisation et de formation ne sont pas toujours adaptés aux parcours d'insertion
professionnels. Enfin, le fossé se creuse entre les exigences des entreprises et les prérequis
des chdmeurs. D'ou les axes d'intervention définis ci-dessous.

» Travailler sur la mobilisation des publics susceptibles d’intégrer le
PLIE et sur la mobilisation des participants du PLIE dans une
recherche d’emploi active
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e Susciter la créativité, développer Penvie d’entreprendre
D’aprés les statistiques nationales environ 2% des participants du PLIE créent leur activité.

Les opérations du type « talents des cités » mettent en évidence des parcours réeussis. La
créativité est un levier important pour trouver un débouché professionnel, que ce soit un
emploi salarié ol la création de son propre emploi.

A Blanc-Mesnil le dispositif CitésLab permet une sensibilisation a la création d’activités et un
accompagnement de l'idée au projet, avant de passer le relais a des partenaires spécialisés
pour le montage opérationnel de I'entreprise. Cependant peu de participants du PLIE
s'inscrivent dans cette dynamique.

Il est donc convenu de rapprocher le PLIE et CitésLab en favorisant notamment le suivi
conjoint des projets des créateurs potentiels et en adaptant, pour des participants du PLIE, la
pédagogie des mini-entreprises en milieu scolaire : acquérir des savoirs, des savoir-étre et
des savoir-faire par la création d’'une mini-entreprise.

e Accompagner le développement de loffre d’insertion par lactivité
économique sur le territoire ;

Poursuivre Paccompagnement des SIAE existantes est un enjeu important pour les
participants du PLIE qui y trouvent un tremplin pour accéder a I'emploi.

L'enjeu pour l'avenir est également de travailler avec les grandes entreprises qui ont
beaucoup recours a lintérim, afin de les convaincre de s’inscrire dans une démarche
d’insertion professionnelle des habitants du territoire.

Enjeu n°3 : Développer la coopération avec d’autres PLIE et Maisons de 'Emploi de Seine-
Saint-Denis, et poursuivre le travail en réseau au niveau régional et national.

Le PLIE du Blanc-Mesnil porte une démarche de proximité au plus prés des besoins des
habitants et du territoire, ce qui facilite la construction de réponses sur-mesure aux
problémes identifiés. Cependant ce travail de proximité ne peut étre opérant que s'il se
conjugue avec des projets de plus grande envergure et s'il s’alimente de la réflexion
régionale et nationale.

o Construire des actions avec d’autres PLIE et Maisons de I'Emploi de
Seine-Saint-Denis :

Sur toutes les actions énumérées ci-dessus, le PLIE s'interrogera sur I'opportunité de les
construire, ou pas, avec les acteurs des territoires voisins.

Le PLIE veillera egalement que ses initiatives s’inscrivent dans le cadre de l'accord
stratégique signé entre le Conseil Général et les PLIE du 93.

¢ Poursuivre le travail en réseau au niveau régional, dans le cadre de
PFURPLIE, et au niveau national, dans le cadre d’Alliance Villes Emploi.
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Le Comité Technique regroupe les représentants des structures chargées de
I'accompagnement des participants du PLIE et ceux des institutions (Ville, Département,
Région, Etat). Animé par le directeur du PLIE, il est chargé de formuler des propositions
d'actions répondant aux besains du territoire, de suivre l'activité du PLIE, d'assurer I'interface
opérationnelle entre le PLIE et ses partenaires, et de préparer les decisions du Comité de
Pilotage.

Le Comité opérationnelet d’agrément a pour fonctions :

- de décider des entrées dans le PLIE;

- d'organiser les parcours d'insertion, en lien avec 'ensembie des opeérateurs
et en fonction des moyens disponibles;

- d'élaborer et de proposer des actions a mettre en ceuvre dans le cadre du
PLIE.

- de valider les sorties du dispositif, sous réserve du respect des criteres
d'enregistrement de ces sorties.

Participent a ce comité les référents PLIE des structures bénéficiaires et le conseiller socio-
professionnel de la Régie de quartier. Il se réunit deux fois par mois sous la responsabilite du
chargé de mission du PLIE.

3.2. La Gestion

Conformément aux exigences fixées par I'Etat dans le cadre de la programmation 2014-2020
des fonds européens, la gestion du PLIE est confiée & un organisme intermédiaire pivot
constitué avec les autres PLIE du 93.

L’ensemble des crédits communautaires affectés au PLIE transitera donc par 'Oi pivot. En
revanche le PLIE gérera directement les contreparties publiques nationales.

Dans cette nouvelle organisation, il revient au PLIE d’'assumer les tiches suivantes, en
application de l'instruction DGEFP du 8 juin 2009 :

- le lancement de I'appel a projets

- linformation et I'appui aux bénéficiaires de FSE

- la réception des demandes de financement et I'émission d'un accusé
réception avant transmission a I'Ol pivot

- l'appui a l'instruction des dossiers

- la présentation des dossiers au comité de pilotage

- le suivi de I'exécution des opérations

- la participation aux visites sur place pendant I'exécution de la convention

Le PLIE assurera également la publicité du financement communautaire comme tout
bénéficiaire de FSE.

Article 4 : Moyens

Les signataires de la présente convention s'engagent a mobiliser les moyens nécessaires
pour atteindre les objectifs fixés, sous réserve des régles juridiques et comptables en vigueur
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n

- articuler 'animation départementale assurée par le Département en sa qualite de
chef de file de linsertion, notamment via les conférences territoriales d’insertion, et
Ianimation territoriale assurée par le PLIE, via notamment son séminaire annuel ;

- associer le PLIE aux différentes actions menées en faveur de 'emploi, notamment dans le
cadre des chartes « Seine-Saint-Denis Egalité » (recrutements directs, forums, ateliers

thématiques....)

Le Conseil Régional, partenaire du Plan Local pour I'lnsertion et FEmploi (PLIE), s’engage a
mobiliser les prestations et les mesures nécessaires a la réalisation du Plan.

Il apportera son concours principalement par la mobilisation de dispositifs d'emploi, de
développement économique, de formation et d'insertion de droit commun relevant de ses
compétences, dans la limite des enveloppes budgétaires votées annuellement, en veillant a
la cohérence et la complémentarité entre les actions financées dans le cadre du PLIE et les
diverses politiques régionales concernées.

Il s’assurera que cette contribution ne donne pas lieu, par ailleurs, a des financements FSE a
d’autres titres.

L’Etat mobilise 'ensemble des moyens de droit commun ou spécifiques dont il dispose en
matiére de lutte contre le chémage et I'exclusion.

L’Etat s’engage a verser les crédits dus pour 'action conduite par le PLIE du Blanc-Mesnil,
au titre du FSE, sous réserve d'une mobilisation et d'une gestion de ces crédits conformes a
la réglementation en vigueur, a 'Ol pivot auquel le PLIE adhére.

Les crédits du FSE seront attribués en fonction des critéres déterminés par le Préfet de la
Région lle-de-France pour la répartition de I'enveloppe FSE entre les départements, et en

fonction de la négociation conduite ensuite entre le Conseil Général et les PLIE du
département, avec {'appui des services de P'Etat.

Article 5 : Evaluation du PLIE

L'équipe opérationnelle dressera, chaque année, un bilan quantitatif, qualitatif et financier de
sa programmation. Ce bilan sera agrégé au bilan de I'Ol pivot.

Cette procédure devra permettre d'apprécier l'efficacité, au regard des objectifs, des fonds
mobilisés, notamment les fonds communautaires.

Par ailleurs, le PLIE respectera les procédures d'évaluation mises en place au titre des
Fonds Communautaires. Il renseignera les indicateurs de réalisation et de résuitats qui sont
definis dans le programme opérationnel du FSE.

Article 6 : Durée du PLIE

Le présent protocole est conclu pour la période allant du 1% janvier 2015 au 31 décembre
2019, sauf décision anticipée de mettre fin au PLIE du Blanc-Mesnil.

Il pourra étre modifié et complété par voie d'avenant, sur décision du comité de pilotage et
apres consultation du Conseil d'Administration de I'association Blanc-Mesnil Développement.

Protocole d’accord du PLIE du Blanc-Mesnil - 2015-2019




Article 7 : Extension
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